VISTA PUBLICA

Re: Plan Anual 2015-2016 y Plan de Cinco Afos
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@

- gty
w.””quIII\
nﬂﬂm A\III

dlllllll

v u

)

"y
-

a>
——

[
=1
a>

-

&' www.adverbo.com

#4088- 040715



Est ado Li bre Asoci ado de Puerto R co

Re:

Pl an Anual 2015-2016 y Pl an

de Ci nco Afos

Adm ni straci 6n de Vi vi enda Publica
San Juan, Puerto Rico

Fecha
7 de abril de 2015

Hor a
10: 25 AM

Ciente

Adm ni straci 6n de Vivienda Publica
Edi ficio Cordero, Piso 7

606 Ave. Bal bosa

San Juan, Puerto Rico

Cel ebrada en

Centro de Convenci ones CGuayana

Sal 6n de Conf erenci as

Ave. Pedro Al bizu Canpos, Carr. PR-54
Guayanma, Puerto Rico



Mesa Presi denci al

Arq. Albeto Lastra, Secretario AVP

Sr. Gabriel Lépez, Adm nistrador AVP

Ing. Arturo Garcia, Adm nistrador Asoci ado

Lcda. Marjorie Santiago, Adm nistradora Asoci ada
Sr. Israel Rivera, Adm nistrador Asociado

Sra. Ml agros Lépez, Adnm nistradora Asoci ada
Sra. Pérsida Rosadi o, Adm ni stradora Asoci ada
Sra. Brigida Franco, Adm nistradora Asoci ada
Sra. Wanda Véazquez, Adm ni stradora Asoci ada

MODERADORA

Sra. Mchelle Diaz
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SRA. MODERADORA:

Sra. Gorisela Santiago, del Residencial Brisas
del Mar en Salinas, que pase el mcrofono para... ella
tiene a cargo la invocaci 6on en |a nmafiana de hoy para
comenzar |os trabajos, adelante. De pie los que
podanos para invocar |a presencia del Sefior.

SRA. GLORI SELA SANTI AGO:

Dios les bendiga a todos. D os |es bendiga nas.
Vanos a i nvocar |a presencia del Sefior. Sefior y Padre
nuestro, te amanos y te glorificanos, te danps toda |l a
gloria y toda |la honra a ti, Sefior. Bendice, Sefior,
estos trabaj os, Sefior, que podanps en uni én y sosi ego
tratar de progresar en nuestras conuni dades, ¢verdad?,
y de |l evar todo, todos con cal ma, Sefior, que podanos,
Di os, danos sabiduria, dale sabiduria al personal de
Vivienda, al personal de la privatizadora y todos |os
resi dentes, Sefior, que podanbs en uniodn sienpre
conpartir y podanbs juntos trabajar por nuestras
cormuni dades en pro del bienestar de todos, Sefor. Te
amanos, te glorificanos y te danps toda la honra a ti,
Sefior, te | o pedinos en el nonbre de Jesus. Anmen.
COVPARECI ENTES:

Amen.

SRA. MODERADORA:
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Muchas graci as por esa invocaci6n. En |la entrada

| es entreganbs una hoja que establece |as reglas para
conducir esta vista publica, estas son | as siguientes:
registrarse al I|legar, anotarse en el registro de
ponentes | os que asi | o deseen, se concedera un turno
de cinco mnutos a cada deponente, este turno es
intransferible a otro deponente, antes de deponer
debera decir su nonbre y nonbre del residencial o
entidad a | a que pertenece, |a ponenci a debe ser sobre
temas rel aci onados al Plan de | a Agencia, se recibiran
ponencias por escrito en la nmesa de registro de
deponentes, debe esperar su turno para deponer
paci entenente, mantener silencio mentras se conduce | a
vi sta publica, no hacer conentarios a favor o en contra
m entras otros deponentes se dirigen a | os presentes,
por ultinp, respetar a |l as personas que conduciran | os
trabajos y | as reglas aqui establ ecidas. En |a nafiana
de hoy contanbs con la presencia del Arg. Al berto
Lastra Power, Secretario del Departanento de la
Vi vienda, quien presidiré esta vista publica. Adenas,
contanbs con la presencia del Sr. Gabriel Lopez
Arrieta, Adm ni strador de | a Admi ni straci 6n de Vi vi enda
Publi ca. Tanbi én contanpbs con | a presencia de varios
adm ni stradores asociados, tenenbos al 1Ing. Arturo

Garcia, la Lcda. Marjorie Avila, al Sr. Israel Rivera,
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5
ala Sra. Mlagros Lopez, la Sra. Pérsida Rosario, a
la Sra. Brigida Franco, y a la Sra. Wanda Vazquez.
Ademas, contanps con | a presencia del Sr. Robert Lugo,
de la oficina local del Departanmento del Desarrollo
Urbano y Vivienda Federal. Tanbién | e quiero extender
nuestro agradecimento a |la Sra. Miria Gonzélez,
Presidenta de M Consulting, y todo ese equipo de
trabaj o por su col aboraci 6n cono anfitriones de esta
vista publica. Ademas, al resto de los...
adm ni stradores que nos aconpafian en | a mailana de hoy.
Qui ero descartar que esta vista publica esta siendo
grabada y se preparara una mnuta qgue se enviara al
Departanento de Desarrollo Urbano y Vivienda Federal,
ademas contanbs con un interprete de seflas, para
beneficios de las personas sordas o con problenas
auditivos. Ahora les dejo con el Sr. Presidente,
Al berto Lastra Power, Secretario del Departanento de |l a
Vi vienda. Adel ante.
HON. SECRETARI O
Buenos dias a todos y graci as por haber venido en
esta maflana aca, hasta el Minicipio de Guayam, sonps
muchos, veo nmucha gente parada atras, al frente hay
sillas, y si no hay suficiente sillas, pues, le
solicitaria a alguien del “staff” del centro, si

podenbs conseqguir adicionales, porque no querenos,
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cverdad?, que haya tanta gente parada por tanto tienpo.
Queria afadir, y gracias, Mchelle, sobre, en qué
consiste, ¢no?, el proposito de esta vista puablica.
Convocanps para hoy nartes, el propdsito de esta vista
es escuchar conentarios y planteamentos de |os
resi dentes de viviendas publicas y publico en general,
sobre el plan anual correspondi ente al ano 2015-2016,
y el plan de cinco afios de l|la Admnistracion de
Vi vi enda Publ i ca, segln di spone | a Ley de
Responsabilidad de Trabajo y Calidad de Vivienda de
1998, el 24, CPR03.17. Esta vista publica incluye |la
partici paci 6n de | os residentes de viviendas publicas
de los siguientes nmunicipios, son nuchos: Coano,
Ai bonito, Sidra, Cayey, Santa | sabel, Salinas, Guayama,
Patillas, San Lorenzo, Q@urabo, Juncos, Las Piedras,
Humacao, Yabucoa, Caguas, Maunabo, Arroyo, Aguas
Buenas, Conerio, Luquillo, Fajardo, Ceiba, Naguabo,
Vi eques, Trujillo Alto, Carolina, Loiza, CanOGvanas, Rio
Grande, San Juan, Bayanbn y Guaynabo. Mafiana vanps a
estar en Las Marias, para | os que quieran regresar, es
bi en cerquita de aqui, tanmbi én a | as di ez de | a mafiana.
El dia 20 de febrero del 2015 fue publicado el aviso de
vi stas publicas, segun | a regl anentaci 6n, en | a pagi na
“web” de la Administracion de Vivienda Publica se

encontraban todos | os document os, que basi canente son
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7
| 0s que se exponen, ¢no?, para esta vista publica, y
|l os que estanbs hoy con ustedes para recibir
conentari os sobre esos docunentos y cualquier otra
preocupaci 6n que nos puedan traer. Los dias 17 de
marzo del 2015 en Ponce y el 18 de Marzo de 2015 en
Dorado, se realizaron unas reuniones de trabajo con
grupos representati vos de | os presi dentes de Consej o de
Resi dentes y el equi po de trabajo de | a Adm ni straci 6n
de Vivienda Publica, con el propésito de discutir el
borrador propuesto del plan de | a Agencia, tuvieron | a
oportuni dad de conocer, interactuar con el equipo de
trabajo de AVP y de presentar sus interrogantes, |as
cual es fueron respondi das en su mayoria, fonmentando de
esta manera la participaci 6n de ustedes en el proceso
de el aboraci 6n de este i nportante docunmento. A partir
de | a fecha de publicaci 6n del anunci o de vi sta publica
tuvi eron | a oportuni dad de revi sar el borrador del plan
de la agencia, en l|la naflana de hoy tendran |a
oport uni dad de present ar sus conent ari os y
pl ant eam ent os rel aci onados al m snp, |os conentarios
y planteam entos rel acionados al m sno. Los
conentarios y planteamentos recibidos de |os
participantes en las reuniones realizadas y |os que
surjan de esta vista publica se estaran tonando en

consi deraci 6n para | a el aboraci 6n del docunento fi nal
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del plan de | a Adm ni straci 6n de Vivi enda Publica. Por
|l o tanto, en resunen, el trabajo que se le soneti6o olo
gue est& ahora m sno, verdad, escrito, y yo sé que |los
gue entraron en la pagina son nuchos, son rmuchas
pagi nas, pero es un plan nuy abarcador, esto es
resul tado de nmucho trabaj o de est os sefiores que tenenos
aqui aconpafandonos aqui al frente, lideriado por
adm ni strador de | a Admi ni straci 6n de Vi vi enda Publ i ca,
Gabriel Lopez, o0 sea, que ustedes, esto, pues,
obvi amente, no se hizo en un fin de semana, se traté de
coger todas las incerti... las inquietudes, y poder
hacer un plan Udnico que recoja nuchas Ordenes
adm ni strativas que habian antes, estéd todo en un solo
docunento, la idea es que sea nas claro, mas sencillo
y mas organi zado el plan, ala msnma vez tienen un plan
de cinco afios, donde tenenps l|las nejoras, ahi van a
haber denoliciones de algunos residenciales, van a
haber renodel aci ones, van a haber dineros asignados
para nuevos proyectos, y tanbién para nmejoras
extraordi narias, que son | as nej oras que ustedes ven en
sus residenciales, que segun |l|levadas a cabo por su
agente admnistrador, y esas son, ¢verdad?, |as
r enodel aci ones pequefias, pero son | os nmanteni m entos
gue tenenbs que estar haciendo constantenente. Lo

i nportante del dia de hoy es escucharl os a ust edes, qué
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9
ti enen que decir sobre este plan, y obvianente, yo sé
gue van a tener interrogantes o preguntas sobre asuntos
gque no henbs atendido, asuntos que ustedes nos han
pedi do ayuda y no | es henbs resuelto, | o sabenbs, pero
guer enos que ustedes |l eguen al m crof ono, obvi ament e,
se han sonetido unas ponenci as adel ante, pero vanos a
escuchar, posiblenente no vanbs a poder tener |as
respuestas todas ahora m sno, porque  por su
presentaci 6n nosotros tenenbs hacer un analisis
financiero, se tiene que ir al sitio, se tiene que
verificar esa informaci én, para entonces |uego poder
ser evaluado y poder ser... decir “mra, el dinero se
puede asi gnar o no se puede asignhar”. Conp todos sabran
el dinero que tenenps asignado para nejoras capitales
ha segui do di sm nuyendo en |los altinos afios, es al go,
es una realidad para nosotros y para todos | os estados
de |os Estados Unidos, y pues, tenenbps que hacer,
cverdad?, mAs con nmenos, tenenbs que estirar el
“chiclet”. Asi que es inportante para ni y para
nosotros de esta actividad de hoy entender cual es son
| as prioridades de sus necesi dades en estos nonentos,
porque de esa forma |l a Junta de Gobierno y el grupo de
trabajo del adm nistrador puede subir a la Junta y
| uego, obvianente, a HUD para ser aprobado, esas

prioridades que tenenos, ahora msnb en nuestras
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pl antas fisicas, en servicios a residentes, el plan de
accion, lo que es el ACOP, de conp es éste plan gue
nosotros vanps a reaccionar, asi que estanpbs para
ust edes en el dia de hoy, sonpbs todo oidos, y querenos,
si podenps contestarle todas |as preguntas e incer...
|l o vanbs a hacer, sino, pues, vanbs a tratar de
| | evarnos sus inquietudes y poder después, verdad,
contestarla poco a poco con ustedes. Asi que, vanps a
proceder, que sé que hay nuchas ponencias, con |as
per sonas que estan | i stadas para deponer ante nosotros.
Y gracias, y gracias a todos por venir esta mafiana, de
verdad que se | os agradezco nucho.

SRA.  MODERADORA:

Muchas gracias al Sr. Secretario. Ahor a
procederenos con | a present aci 6n de | as ponenci as segun
el registro de deponentes. Ckay, |a prinera persona
gue tengo en el registro es la Sra. Mrta Col 6n de
Resi dencial Las d adiolas en San Juan, adel ante, por
favor.

SRA M RTA COLON:

Para fines de registro, se dirige a ustedes Mrta
Col6n Pellicier, presidenta de Ila Asociacioén de
Resi dent es d adi ol as Renacen. Buenos dias a todos |os
funcionarios del Departanmento de l|la Vivienda,

Adnministracion de Vivienda Pablica, enpleados vy

adverbo.com



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

11
ej ecutivos de | os agentes adm ni stradores y veci nos de
| os residenciales publicos aqui presentes. Tanbi én
para efectos de récord quiero establecer que la
ponenci a que voy a estar presentando en |a nmaflana de
hoy no es una ponencia que hubiera hecho de manera
excl usiva, esta ponenci a es producto de una reuni 6n con
varios |lideres preocupados al igual que yo por Ilo
que... la informaci 6n contenida en ese plan anual vy
ellos nme delegaron que fuera yo l|la portavoz de
presentar la msma. O sea, quiero que para efectos de
récord quede claranmente verti do que no es que nme estan
dando sus m nutos, sino que esto es una acuerdo entre
| ideres para que se pudiera presentar el andalisis
conci enzudo que hi cinos de todo el plan anual. Cabe |a
pena seflal ar que ésta es la prinmera vista publica ala
cual acudi nos desde que la ley 49 del 2013 ennendd | a
ley 66 y que esté siendo presidida por el Secretario
del Departanento de la Vivienda, Hon. Arquitecto
Al berto Lastra Power, en su caracter de presidente de
| a Junta de Gobierno de |a Admi nistraci 6n de Vivi enda
Publi ca. Tanbi én entendenps, es relevante sefialar |la
presenci a del adm ni strador de Vivienda Pablica, el Sr.
Gabriel J. Lépez Arrieta. Sefal anbs |a presencia de
anbos funci onari os publicos toda vez que hace tres afios

| as vistas no se ||l evaban a cabo con |a presencia de
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|l os funcionarios que estuviesen ocupando esas
posi ci ones.

Niamero uno, querenps hacer referencia al plan
anual y de cinco aflos de |a Agencia, con el cua
tuvi nos serias dificultades para apreciar |os numeros
gue se incluian en | a tabla que corresponde a | a nanero
cuatro de cinco, al inicio de este plan. Jamas pudi nos
descifrar los naneros que contienen por gue
| anment abl enent e no est an vi si bl es. Reconendanos que | a
i nf ormaci 6n que contenga tanto el plan anual cono el
plan de cinco afios, estén escritos en un tamfo
| egi bl e.

Ninmero dos, el pasado afio |la Junta de Gobierno
concedi 6 al entonces subsecretari o del Departanento de
la Vivienda, Lcdo. Luis Otiz, una dispensa para no
soneter el plan de | os cinco afios de nejoras capitales,
toda vez que se estaba trabajando con | os canbi os que
deseaba efectuar en el proceso de |a subasta,
desconocenps cual fue el plan anual que se aprobd y
deseanpbs tener copia del msno, por |o cual estanps
sol i citandol o ofici al nente.

Niunero tres, conp estaran escuchando, estoy
haci endo referencia a |l o que ocurri 6 anteriornmente, que
ti ene que ver con |as pasadas vistas publicas del afo

2014, ya que pretendo de esa forma |l egar al plan que
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nos ocupa en este nmonmento. En esa ocasi 6n conparti |a
preocupaci 6n de que el re-desarrollo de m conunidad
Las d adi ol as, no aparecia en el plan de | a agencia, no
obstante, cual no seria nuestra sorpresa, cuando
encontranos en el plan gque nos ocupa actual nente, que
nuestro proyecto, Las d adiol as, aparece en una tabla
donde se indica la dltim tabla, pagina 15 de 20, que
se va a di sponer de cuatro edificios con 676 uni dades.
Algo que no aplica, toda vez que el proyecto fue
| npl oci onado el 25 de julio del 2011. Ent rando de
| leno al plan encontranos, en |la pagina 1 de 4, una
asignacion de dos mllones de doOlares para Ila
construccio6n de 33 wunidades en el proyecto Las
d adi ol as.

SRA.  MODERADORA:

Un m nut o.
SRA. M RTA COLON:

Cuyo... es el 5015. Dej é vertido para récord
i nicialnmente cuando nme presenté el que éste era el
trabajo de un grupo de |ideres que habian del egado el
que presentara yo |a propuesta redactada por todos
nosotros. Entendi que al no responderne, se ne habia
acept ado.
SRA.  MODERADORA:

Tengo varias personas del msno residencial
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anot adas.
SRA. M RTA COLON:

Esas personas son parte de ese grupo.
SRA.  MODERADORA:

Usted recoge todo...
SRA. M RTA COLON:

Correcto.
HON. SECRETARI O

SPodria |l eer el nonbre de | as personas, por favor?
SRA. MODERADORA:

kay, tengo Maria N eves, MIlagros Col 6n...

SRA. M RTA COLON:

Present ense para que vean que ustedes estéan aqui .
HON. SECRETARI O

Si, por favor.

SRA. MODERADORA:

Mrta Lozada, tres personas adicional es.
HON. SECRETARI O

Ckay, adel ante.

SRA. M RTA COLON:

Entrando de Ileno al plan, encontranbos en |a
pagina 1 de 4, una asignaci 6n de dos nillones para |la
construcci 6n de 33 wunidades en el proyecto Las
G adiolas, cuyo RQ es el 5015. Qbvio, tenenos que

preguntarnos conb es posi ble que aparezcanbs con una
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asi gnaci 6n para construcci 6n, cuando todos | os procesos
de esta naturaleza tienen que seguir un orden, vy
definitivanmente antes de construir, tiene que existir
un di selo, hay que preparar el terreno, se tiene que
construir la infraestructura para el desarrollo
pluvial, eléctrico, sanitario, Etc., mas tienen que
haber sido concedi dos | os perm sos a esos efectos.

¢QuUi én asigna ese dinero? ;Qué realnente se va a
hacer con ese di nero? ¢Se esta consi derando el dinero
de | os inversioni stas para ese desarroll o? ¢Cual es, si
este fuese el caso, van a ser las fuentes de ingreso
para el desarrollo de Las d adiolas? Tanbi én
aparecenns con 460 nil|l dol ares asi gnados para nejoras
y 60 ml| dolares para gastos de reubicacion. Est e
dinero aparece asignado en el plan anual bajo el
“capital fund prograni del ano 2015. Nos preguntanps
a qué se refieren estas asi gnaci ones cuando no tenenos
una estructura fisica, o sea, nuestra comrunidad tiene
sus esperanzas cifradas en que se va a cunplir con el
conprom so hecho por las adm nistraciones que han
pasado por nuestra isla, no obstante, estanos nuy
cl aros en que hace falta nmas que esperanza para que €so
cul m ne. Es necesario que los que tienen el poder
decisional se den a la tarea y tenga el deseo de

|l evarl o0 a cabo. La realidad es que no creenbs que esa
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sea |la actitud que pernea en estos nonentos, por |o
tanto, reclamanpbs en este foro se cunpla con el
conproni so y dej ando | os vai venes politicos-partidistas
a un |l ado, se cunpla con el conprom so que se hizo a
nuestra conuni dad.

Cuatro, en la secci6on 1.1.2 se detalla las
funci ones del adm nistrador de Vivienda Publica, este
parraf o debe se corregi do, toda vez que de acuerdo a |l a
l ey organica, la Ley 66, segun ennendada por esta
adm ni straci 6n, y firnmada por el gobernador, conp |a
Ley 49 del 2013, el adm nistrador de Vivienda Publica
es solo una figura decorativa. Ello debido a que de
conformdad por |la referida ley, quien dirige |os
trabajos diarios de la admnistracién de Vivienda
Publica es |l a Junta de Gobi erno. De hecho, proponenps
que se enmende el que los menbros de |la Junta de
Gobi erno que representan a | os residentes de vivienda
publica, sean seleccionados por |o0os residentes de
publica, y no por el presidente de la Junta de
Gobi erno. Esta solicitud | a henbs hecho en miltiples
ocasiones y ni siquiera ha sido discutida en otras
agencias, conb |lo son l|la Autoridad de Energia
El éctrica, y la Autoridad de Acueduct os y
Al cantarillados son | os abonados qui enes sel ecci onan

quien los va a representar. ¢Por qué en Vivienda no
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puede ser igual? Este sefial anmiento es idéentico al que
presentanos en marzo del 2014 y al dia de hoy no ha
habi do canbi os. Cuando real nente se anerita el m sno
por la ley que asi |o establece.

Cinco, en la seccié6n 1.3.3, se nenciona de la
actuali zaci 6n de politicas las cuales estan sujetas a
ser revisadas por | o nenos una vez al afo, sin enbargo,
desconocenps | os canbios, si alguno, se estaran
real i zando. Lo volvenbs a presentar por que
desconocenos si ha habi do al gun canbi o al respecto que
no sea el del aunento a la renta nediante el “flat
rate”.

Sexto, en la seccion 2.1.1, se hace referencia
personas con algun tipo de inpedinmento, tanbién se
habla de poner en cunplimento el inventario de
uni dades de acuerdo a | as regul aci ones “first housing”
y habilitar viviendas para l|las personas con
| ncapaci dad. Esto se conoce conmp el Voluntary
Conpl i ance Agreenent, VCA, por sus siglas en inglés.
De acuerdo a los datos, existen a nivel de la isla
2,800 unidades que necesitan ser certificadas cono
vi vi endas 504. .COnb se estan atendiendo |as
necesi dades de | as personas nayores y | as personas con
i mpedi nent os? ¢Ddnde estd el dinero para cunplir con

esos requerimentos?, vale |la pena abundar en que
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hace... fue mas o nenos para el 2003, donde se dio una
orden a la Admnistracién de Vivienda Pablica en
térm nos de poner esto al dia “so pena” de ir a una
sindicatura, y de ahi nace nuestra preocupaci 6n, por
gue el térnmno de tienpo dado por |as agencias
federal es esta proéxino aquel cunplido, sino ya esta
ahi . Siete, en la seccidén 3.2.2 se indica que |os
limtes de ingreso, que determnan |la elegibilidad de
| os aspirantes a progranas de asistencia publica, se
publ i can anual nent e, deseanps conocer donde se publican
para poder accesar a | os m snos.

Ccho. En la seccidon 3.3.2, se indica que se
negara admisidon u ocupacion continua todas |as
famlias, si algun menbro de |la msm se ve
I nvol ucrado en actividades crimnales, violentas o
conduct a sexual crimnal. Entendenos se debe nodificar
a los efectos de que quien no sea admtido sea el
crimnal, no la famlia, porque sino, estarian
penal i zando i nocentes.

Nueve, en |l a seccion 3.4.1 se habla en relaci6n a
| os ef ectos de apel aci 6n de un solicitante a quien se
|l e niega |a vivienda. Se establece el derecho que
ti ene a ser informado de presentar una apel aci 6n, no se
esta cunpliendo con esa regl anentaci 6n, a | as personas

sinpl enente no los admten y no | e habl an del derecho
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que tienen a solicitar la m sma.

Diez, en |la seccidon 4.1.6 nos parece bien que se
notifique del recibo de presolicitud, indicando
prelimnarnmente elegibilidad, fecha y hora, de
procesadas en la lista de espera necanizada y la
correspondi ente anotaci 6n en la lista de espera de | os
proyectos sel ecci onados. Pero entendenps se debe
afadir el tienpo estimdo en que el solicitante
reci bira dicha infornaci 6n

Once, en la seccion 4.1.7 se debe definir
claranente las preferencias para la admsion, de |a
manera que estd redactado se presta para ejercer
di screci 6n personal . Ejenplo, se dice que | os casos de
violencia doméstica o unificacion famliar tendran
preferencia sobre | os demas, sin inportar el tienpo o
fecha de la presolicitud y la preferencia. Mas
adelante en la lista de preferencia aparece el
desplazam ento i nvoluntaria cono prinera preferenciay
cono segunda preferencia las famlias trabajadoras, y
entonces nos preguntanpos cual es la preferencia de |a
gente pobre, de la gente que no tiene ingreso en este
pais, si no hay preferencia, dénde van a ir a residir
| o0s m snos.

Doce, en la seccion 6.3.2 en el area de

dificultades financieras tenporeras, |uego de probar
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las msmas, se le concede |a exencion, cuando |as
ci rcunstancias canbi an, la famlia debe asumr
nuevanment e ese pago. De acuerdo a HUD se establ ece un
acuerdo de pago razonable, bajo los térmnos vy
condi ci ones de AVP. Es refieren a la politica publica
est abl eci das por | os agentes adm ni stradores, ¢0 hay
al guna est abl eci da por AVP? Ent endenps se debe definir
| 0 que es un pago razonabl e.

Trece, en la seccion 6.3.3 ¢a qué se refieren
cuando se indica que la AVP tiene que aprobar un
subsidio por wutilidades mds alto que la cantidad
aplicable si la famlia se |lo solicita por que se
necesita cono aconodo razonable? En la préactica esto
no se lleva a cabo. Tenenps cientos de famlias en
nuestros residenci al es, gque desconocen de esta
cl ausura, que se entiende, |la msnma es para anpararl os
porque tienen personas con inpedi nentos que necesitan
el uso de equi pos el éctricos. Sin enbargo, esta opci 6n
nadie se |la da a esos residentes, y recordanos no...
hace poco ti enpo, cuando henos estado trabaj ando con | a
situaci6on de la tarifa de Energia El éctrica, donde en
esas reuni ones hubi eron residentes que se | evantaron,
I ncl usi ve, andaban con | as personas que necesit aban ese
equi po para preservar la vida, y estando en el

Capitolio y habiendo funcionarios de Vivienda alli,

adverbo.com



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

21
nadi e | e i ndi c6 que habia una cl ausul a a esos ef ectos,
est dbanps buscando una soluci én con |la Autoridad de
Energia El éctrica, cuando |l a solucion | a tiene Vivienda
Publ i ca.

Solicitanbs tanmbién se revise el subsidio por
utilidades que nos aplica actualnente, y que |os
ajusten a la realidad de nuestro puebl o, que es uno de
| os que4 mas caro paga |a energia en el rnundo.

Catorce, en |l a seccién 8.2.1 indica que uno de | os
notivos por | o cual |a AVP puede realizar inspecciones
especiales o es | a sospecha de violacion al contrato
de arrendami ento. Que se defina a qué se refieren en
particul ar.

Quince, en la seccidén 9.1.1 se indica que con 90
di as de anti ci paci 6n se envia notificaci 6n escrita para
citas a re-exanen, deben informarlo, ya que al gunos
agentes | os envian con 120 dias de anti ci paci 6n.

Dieciséis, en la seccion 9.1.2 se habla de |os
docunent os | egal es que se requi eren para | os exanenes.
Ent endenpbs, no se debe solicitar ni el certificado de
nacimento ni el seguro social, estos docunentos no
canbi an, anteriornente. En afios anteriores, se habian
establ ecido acuerdo con |as agencias para que |os
m snos enpl eados del agente privati zador | e proveyera

a esos enpleados esos docunentos y ahora afos tras
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afios, nos continudan pidiendo | o m snb. Entendenps que
hay uno que es obvio, canbian todos | os afios o qui zas
no tiene que pasar un afio, pero esos docunentos en
particular, no va a canbi ar esa fecha de naci m ento ni
ese numero de seguros social, puede canbiar el papel,
pero | a i nformaci 6n en ese docunent o continda siendo | a
siendo | a m snma.

Diecisiete, en la seccion 9.3.1 se requiere gue
para i ncorpora un nuevo menbro ala famlia o que para
que cual qui er persona que no sea parte del contrato de
arrendam ento se hospeda en | a unidad durante mas de
tres di as consecuti vos, tiene gue solicitar
aut ori zaci 6n por escrito antes de Ilegar a |a unidad,
famliares que vengan de vacaciones, ¢les aplica?
Favor de aclarar ese item

Di eci ocho, en la seccién 9.3.2 indica a personas
sin ingresos se le practicara reexanen especial cada
seis neses. La AVP, ¢va a incurrir en | os gastos que
genera ese reexanen para esa famlia que no tiene
| ngr eso?

Di eci nueve, en la seccion 10.1.1 se habla de |a
politica de nascotas, durante muchos afios henps est ado
esperando que se conpletara | a revision del reglanento
de mascotas, que en una ocasi On estuvo vigente. En

este plan anual se nos presenta una politica de
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mascot as total nente absurda, que entendenbs no podréa
i mpl ementarse de |a nanera en que esta redactada. Lo
primero que indica es que esta politica entrara en
vigor a la fecha de su aprobaci 6n a las fam |ias que ya
posean nascotas aunque esas no cunplan con 1|o0s
paranetros establecidos en esta politica. ¢Qé
I nstrunmento va a utilizar AVP para saber que nascotas
acaba de |l egar o cual ya estaba ocupando un espaci 0?
Esta secci 6n es total mente discrimnatoria.

Veinte...

SRA.  MODERADORA:

Un m nut o.
SRA. M RTA COLON:

En | a secci 6n 10.2.2, se restringe |la autorizaci 6n
para las razas mxtas o puras de Doberman Pinscher,
Pitbull y Rottweiler, ¢en base a qué |ey se restringe
esa conpafii a cani na cuando no hay | egi sl aci 6n apr obada
al respecto?

Vei ntiuno, en la seccién 10.2.10 se indica que si
no cunple con |lo establecido en la politica de
mascotas, se |le cancela el contrato. ¢De qué politica
habl anbs cuando ni siqui era se reglanenta | as nascot as
ya exi stentes? Les exhortanos a continuar revi sando el
regl anento para que presenten algo que real nente sea

coherente.
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Veintidos, en la seccidén 13.3.4 se nuneran |as
vi ol aci ones por |la cuales AVP rescindira el contrato de
arrendam ent o. Entre las msnas sefiala que si el
hi storial de pago...
SRA. MODERADORA:

Ti enpo concl ui do.
SRA. M RTA COLON:

.por los servicios de agua y |uz. Lo que ne
falta es una paginita, l|le pido, por favor, que ne
permta term nar de expresarne, no...

SRA. MODERADORA:
Sr. Presidente.
HON. SECRETARI O
Si, si puede, si puede resunmr, |lo gque pasa es
que... para que sepan...
SRA. M RTA COLON:
Si, si, no, si es una paginita.
HON. SECRETARI O
...tenenps 27 deponentes en el dia de hoy.
SRA. M RTA COLON:
Est anbps consci ente de eso.
HON. SECRETARI O
G aci as.
SRA. M RTA COLON:

Rescindiran el contrato de arrendam ento si el
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historial de pago por los servicios de agua y luz
refl ejan norosidad, o si no se est& cunpliendo con el
pl an de pago establ ecido por | a agencia que provee el
servicio, se le cancelard el contrato. Tanbi én indica
que si la vivienda no dispone de servicio de agua
potable o de energia eléctrica, se le cancela el
contrato. Esta seccio6n fue afiadida a | a ya exi stente,
gue lo que se referia era acciones crimnales. La
Adm nistracion de Vivienda Publica es wuna agencia
gubernanental, creada y autorizada por |as |eyes del
Est ados Li bre Asoci ado de Puerto Ri co, para desarroll ar
y operar el programa de vivienda publica, dirigidas a
famlias de bajos y muy bajos ingresos, segun |o0s
| imtes establ ecidos por HUD. La mision de AVP es |a
de adm ni strar efectivanente | os progranas de vi vi endas
publ i cas, pronover servicios para la autosuficiencia
social y econb6mica de los arrendatarios, y contribuir
para | ograr nejores estandares de vida en Puerto Rico.
Las corporaciones publicas tiene que asumr su
responsabilidad y entendenbs que no |l e conpete a AVP
esta intervencién inpropia, que a lo Unico que var
dirigido es a que | os resi dentes pi erdan sus vi vi endas,
el Unico sector en esta isla que pierde su vivienda si
no paga agua o luz, sonobs |os residentes del caserio,

ahora pretenden establecer esa clausula que va en
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contra nuestra, hacerla parte del contrato del
arrendamento y que nosotros msnos firnenos esa
sent enci a. Desde ahora |es deci nbs que estanbps en
total desacuerdo con esta clausula, |la msm debe ser
elimnada y |l a vanbs a conbatir.

La seccidén 13.3.5, en el item 8, establece que
t anbi én se cancelara el contrato si se i ncunple con | os
t érm nos del acuerdo de pago que firmd con la AVP. En
ni ngun | ugar aparece el hecho de que se pudo i ncunplir
por razones de peso, donde no hubo otra alternativa.
Deben revisar o msno. En térm nos del contrato de
arrendam ento, habla de no darle vivienda a una
persona, a una famlia donde un m enbro de esa unidad
trabaje en el proyecto, luego vuelve y te habla de un
famliar, pero ahora te habla de tres neses, entonces
t enenos que aclarar, son tres neses, son tres dias. Se
habl a de que vanbs al Tribunal y sino preval ecenbs nos
van a cobrar $150.00, y nos preguntanps si no pudiste
pagar |a renta, ¢de donde vas a sacar ciento cincuenta
para pagarle al abogado?

Operar |l os residenciales publicos tiene un alto
costo, operacional, el msno se nutre del |Ilamdo
subsi di o oper aci onal que otorga HUD, que es del cual el
Secretario nos estaba hablando al inicio. Este

subsidio ha sufrido recortes y este recorte pues
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mayornente en el area de servicio a residentes, para
| os proxi nos afios | a tendencia por la crisis econém ca
gque hay, es gue se nmantenga en un porcentaje menor al
costo real. ¢Cudl es el plan de contingencia si esto
asi ocurriese? Qerenos ser consultado al respecto.
Y para finalizar, hace dos afios atras cabil deanos en
contra del proyecto 1140, hoy estanps viviendo en
nuestras conunidades |a «cronica de wuna nuerte
anunci ada, un proyecto nefasto que | o que ha traido ha
sido la dilacién y problemas en | os planes de trabajo
a desarroll arse para nejorar |la calidad de vida en | as
m snas. Nos preguntanos si  nos estanos educando,
preparando y capacitando para |levar a nuestras
comuni dades a puerto seguro, si no ha |legado ya el
nonento de unirnos en un a sola fuerza, cuyo Uunico
objetivo, o sea, |la calidad de vida de nuestra gente,
fuera de lineas politico-partidista, religiosa, de
género o de cualquier otro notivo que nos distanci a.
Les exhorto a pensar en ellos, a todos ms vecinos de
| os residenciales y el que tenga interés en seguir en
esa | inea que se comuni que. Agradezco | a atenci 6n gque
me han brindado tanto | os funci onari os cono | os veci nos
de los residenciales, finalizo con esto m ponenci a.
Buen di a.

HON. SECRETARI O
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Muchas graci as por esa ponenci a.
APLAUSOS

HON. SECRETARI O

Tenenos copia escrita.
SRA. MODERADORA:

¢ Tenenos copi a?
HON. SECRETARI O

Necesitanbs copia, porque no ne dio tienpo de
apuntarl o todo.
SRA. M RTA COLON:

No, no, no se preocupe, entiendo que si, |lo gque
pasa es que tiene algunos errores ortograficos.
HON. SECRETARI O

Pues, okay, pero es inportante que, digo, se esta
grabando, correcto, la..
SRA. MODERADORA:

Correcto.
HON. SECRETARI O

Pero seria bueno tenerla por escrito.
SRA. M RTA COLON:

¢Hasta cuando tengo para presentarla por escrito?
SRA. MODERADORA:

Puede presentarla durante esta senana.
HON. SECRETARI O

Mucha graci as. Procedenps al deponent e numero dos.
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SRA.  MODERADORA:

Muchas gracias por |la ponencia de la Sra. Mrta
Col 6n, Maria N eves, MIlagros Col 6n, Mrta Lozada del
Resi denci al d adi ol as. Continuanbs con la Sra. Karla
Dal mu del Residencial Los Lirios en Santurce,
adel ante, por favor.

SRA. KARLA DALMAU.

Buenos dias a todos. Para el Secretario del
Departanmento de la Vivienda, Alberto Lastra Power.
Estinmado Sr. Lastra, saludos cordiales de parte de la
Junta del Residencial Los Lirios en San Juan. Las
oponenci as! del Resi denci al Los Lirios son |as
si gui entes: numero uno, hoja de servicio conmunitari o,
he notado | os pertenecientes a |la Junta de Residentes
tienen que llenar la msma y no entiendo, ya que
sienpre henps sido extensos, ya que brindanbs un
servicio gratuito a la conunidad. Segundo, |ineas
t el ef 6ni cas, qui si era saber por gqué no se ha puesto |l a
cableria para la instalacion de |os tel éfonos en |os
apartanent os, ya que el 98%de | a pobl aci 6n cont aba con
| os tel éfonos y ademés | a noderni zaci 6n fue concl ui da
en febrero del 2013, y esta servidora fue a la Oicina

de Tel econuni caci ones en Santurce y ellos informaron

Sic.
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gue eso |le pertenece a |a Adm nistraci 6n de Vivienda
Publica. Michos residentes se nme han acercado para |le
den seguimento a este asunto tan inportante para
todos. Sin otro particular, quedo y en espera de su
pronta respuest a.

HON. SECRETARI O

Muchas graci as.

APLAUSCOS
SRA.  MODERADORA:

Muchas gracias por su ponenci a. Cont i nuanos. . .
Si .

HON. SECRETARI O

| gual nrent e, obvi anente, a todos | os deponent es que
estan, si tienen las cartas y nos |a pueden dejar
escrita, no sé, Mchelle, si estan entregando o no.
SRA.  MODERADORA:

Si, la mesa de deponentes nme entregaron |as
ponenci as escritas, todavia tienen |a oportunidad de
entregarlas, estda a m derecha, la nesa que esta al
fondo a m derecha.

HON. SECRETARI O
Muchas gracias. Procedenos.
SRA.  MODERADORA:
Procedenos con la Sra. Gorisela Santiago del

Resi denci al Brisas de Mar, en Salinas, adelante, por
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favor.
SRA, GLORI SELA SANTI AGO:

Buenos dias a todos, buenos dias al personal de
Vivienda, y nuestros conpafieros de residenciales
publico. En esta tarde vengo del Residencial Brisas
del Mar en Salinas. Voy a habl ar sobre educaci 6n. Es
| nportante concen... en citar a |l os residentes de que
| a educaci 6n es | a base esencial para un nejor futuro.
A través de un proyecto de integraci6n educativa
podenos fortalecer |a conunidad, preparandonos para
cul mnar el cuarto afio y proveer alternativas | uego de
| a escuel a superior. Ademés, |a agencia debe preparar
acuer dos col aborativos con el Departanmento de Educaci 6n
para agilizar | os procesos de transcri pci 6n de créditos
entre otros, docunentos requeri dos para una persona que
term ne su educaci 6n. Oro proyecto especial a
consi derarse es | a ubicaci 6n de centro de cui dados de
ni fios, que permtan que nadres y padres puedan superar
a través de los estudios o de |a adquisicion de un
enpl eo y dejen a sus hijos en | ugares seguros. Eso con
respecto a educaci 6n.

Y con respecto a la biblioteca digital conmunitaria
nos preocupa algo, en el plan anual, pagina 4 y 5, se
menciona la rehabilitacion de |os centros de

aprendi zajes de bibliotecas digitales comunitarias en
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todos |os residenciales, nos preguntanos se ha
est abl eci do un plan para trabajar con | a rehabilitacidn
de esas bibliotecas o cuales son |os paréanetros para
establ ecer prioridades. En el nuevo concepto que tiene
| a bi blioteca nos gusta nucho, pues atiende todas |as
necesi dades de | a comunidad a nivel educativo y otras
areas conmo lo son el enpleo, las nicroenpresas y
docunent os requeri dos para el exanen. Sin enbargo, nos
preocupa pues el personal asi gnado debe contratarse por
| o nenos ocho horas para que funcione |a biblioteca
durante todo el dia ofreciendo la asistencia a |as
di ferent es pobl aci ones, ya que en | as tardes hay nas de
30, 35 nifos usando |la biblioteca. Es inportante un
seguimento para actualizar peri 6di camrente | os
programas y | os equi pos, ya que pierden vigencia, por
| o cual se debe asignar un fondo especi al para nmant ener
en optimas condiciones las facilidades en esas
expect ati vas.

M otro punto es con respeto a |os |ogos que se
canbi an todos | os afios o a veces dos veces, |os |ogos
de Vivienda Publica, y nos preocupa algo, que
econdém canente no es viable para nuestras conuni dades
y ecol 6gi canent e nos hace dafio, porque esto es una isla
y estanps nmltratando nuestros arboles, ¢verdad?, vy

cada dia usanpbs mas papel, inclusive es mas trabaj o,
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por qué, porque tenenbs que estar canbi ando
constantenente ese | ogo. Yo creo que deben, ¢verdad?,
informar, 1ir, permanecer eso para que no podanos,
cverdad?, para nuestro anbi ente que debenbs cuidarlo
cada dia, sea nmejor. Y por ultino, |e vengo a habl ar,
cverdad?, m Dbiblioteca, que se usa constantenente
todos los dias y hay de 30 a 35 nifios todos | os dias,
m bi blioteca esta conpl etanente obsol eta, se noja, |as
conmput adoras estan inservibles, y m conunidad Brisas
del Mar en Salinas, tiene probl emas de i nundaci ones, yo
gui si era que se ponga en el proyecto de noderni zaci 6n
y que se visite para que ustedes msnos vean |a
situaci 6n en que se encuentra ese residencial. Porque
a veces todo es para el area netropolitana, ¢verdad?,
y todos def endenps nuestra conuni dad, pero nuchas veces
no tenenos nada para el &area, para el area sur, y
necesitanbs con urgencia que se mre nuestro
resi denci al, estanpos en deterioro constante, estanps en
una zona inundable, nuestra... se nbja, Yy nuestra
bi bl i ot eca const ant enent e est a en probl emas, incl usive,
at endenos | os ni fios, el techo se noja y | os que padecen
de asnmma sienpre estan con asma por todas |as
situaci ones. Le agradezco su atenci on.

HON. SECRETARI O

Muchas gracias por su ponenci a. Es inportante,
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obvi anente y recalco | o que dije al principio, estanos,
obvi anente, tenenos todas |as ponencias por escrito,
est anos grabando, pero estas son |las prioridades que
guerenps escuchar, o sea, querenps saber exactanente
gue est a ocurriendo donde, directanente de ustedes, asi
gue procedenbps con proxima ponencia y graci as.

SRA.  MODERADORA:

Proxi no deponente es |la Sra. Raquel Rodgers de
residenci al Jardi nes San Carl os, en Caguas. Adel ante,
por favor.

SRA. RAQUEL RODCERS:

Buenos dias, m nonbre es Raquel Rodgers conp
escucharon, soy el residencial San Carlos en Caguas,
soy |la vicepresidenta. Yo vengo a exponer porque en el
pl an anual, en | a pagi na 11 habl a de nascot as, pero...
/no nme escucho? Yo quisiera que por |o nenos se
i ncluyera, porque si nos vanps avanzando tanbién a |l a
area de ACOP, se habla tanbién de nascotas, en |a
pagi na, en el 10.2 habl anps sobre |inpieza, pero no
est anos habl ando prof undanente sobre |l a |linpieza en | os
bal cones, que eso deberian de incluirlo porque Ias
personas hay veces que no lim.. no hacen la |inpieza
gue deberian de hacer y en vez de hacer una |inpieza
correspondiente, | o que hacen es que echan agua con

jabén y toda esa nugre, todo eso cae en | o0s prineros
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pi sos, donde |lo que se ven afectados son |os denés
apartamentos, e incluso, si nos vanps tanmbién a |a
parte del ACOP en | a pagi na 137, estanps habl ando sobre
| os roedores, y dice que estan permtidos | os guinos y
| os hansteres, a nm entender ellos son parte de |os
roedores, que debe de haber una parte mas especifica
para que puedan explicar esa parte. Y cual seria el
prot ocol o de Vi vi enda para di sponer de | os ani nal es que
son permtidos conp |os caballos, qué podrian hacer
para eso, porque aunque nosotros | os presidentes o | os
vi cepresi dentes, hablanpbs y nos netenbs con |la gente
para que no | o hagan, cono quiera | o hacen a nuestras
espaldas, y no tenenbps, no nos vanbs a buscar mas
probl emas por eso. E incluso, voy a hablar de m
resi dencial en cuestién que tenido una verja porque
vel o por | a seguridad de m s ni ios, por qué, porque |la
cancha cerca de |l a cal |l e donde uno pasa, y cada vez que
uno va en el carro los nifios no mran, |la bola sale y
si uno no esta pendiente a ese nifio cuando va cruzar,
uno le va a dar. Mis voy a inponer... tanbién, estoy
poni endo, e incluso, el residencial Bonneville H ght en
Caguas, donde ne gustaria que |lo fueran a visitar,
porque el terreno estd cediendo, se estan formando
hoyos en ese terreno, y me gustaria que verificaran

eso, por favor.
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HON. SECRETARI O

Eso es en el area recreativa o en estaci onam ento.
SRA. RAQUEL RODGERS:

No, eso queda entre, vanpbs a decir usted entra al
area adm ni strativa, ese area conpl eta donde estan | os
apa... los edificios, ustedes ven huecos ustedes mran
y o que ven son huecos, parecen |la cueva de |os
ratones o cosas asi. Pero usted pone el pie y se
hunde. O sea, y eso nme preocupa con ese residencia.
Graci as por su atencion.

HON. SECRETARI O

Muchas graci as.

APLAUSOS
SRA. MODERADORA:

Cont i nuanos con | a proxi na deponente, Erling Romén
del Residencial Raul Castell 6n en Caguas. Adel ante,
por favor.

SR ERLI NG ROMAN:

Buenos dias a todos, mi nonbre es Erling Roman del
Resi denci al Raul Castell 6n de Caguas, yo pertenezco a
la Junta de Residentes, soy el vocal y soy lider
recreativo del residencial. M ponencia es con |a
prioridad de deporte, crinmnalidad, y los jévenes y la
educaci on.

Okay, ahora m snp nuestra cancha, conop saben, esté
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cl ausurada por |a condiciones en |a que se encuentra,
no son |l as mas seguras. Ahi es donde quiero |l egar al
deporte, y la crimnalidad, yo estoy trabajando con | os
jovenes y | os nifios son nm prioridad. Ese se m plan,
no anual ni de cinco afios, ese es m plan de por vida,
mentras Dios ne dé salud y vida, para yo tenerlos
fuera de las calles. No quiero seguir perdiendo
jbvenes en las calles por falta de tienpo o recurso
para poderse mantener ocupado. Llevo aproxi madanente
ocho nmeses trabaj ando cono lider recreativo alli, y los
resul tados han si do nuy buenos. Entre | os joOvenes que
tengo traba... con | o que estoy trabajando, tengo tres
0 cuatro joOvenes que gracias a ese tienpo que se le ha
dedicado y el deporte y todo eso, eran propenso a
desertores escol ares y en estos nonent os pues han vi sto
el deporte conp un recurso para poder superarse. Tengo
cinco de ellos que estan participando en ligas de
bal oncesto en estos nonent os, gracias a eso, pero cono
les dije, la cancha esta clausurada, en estos nonento
no tengo | a manera de poderl os mant enerl os ocupados en
el deporte que tanto |l e gusta, que es el baloncesto y
otros en el volibol. Tengo que estar utilizando m
vehiculo personal para Ilevarlos a otras canchas,
sol i ci tando canchas prestadas para poder trabajar con

ellos, que eso se supone que no lo haga, pero yo
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prefiero arriesgarne yo y sacarlos a ellos de alli vy
mant ener| os ocupados en algo que lo distraigay no |os
tenga dentro de la calle.

Porque cono les dije, no quiero seguir perdiendo
jvenes en m residencial y aparte de eso, lo utilizo
en la educacion por... estoy creando ge... estoy
creando jovenes con la nentalidad ahora de que no
gqui eren desertar, quieren mantenerse en |la escuela
porque el deporte | os va a ayudar a tener una profesion
y salir, ser alguien en el futuro, no seguir siendo
otra estadistica nas. Aparte de eso, necesitanps
t ambi én que nos resuelvan con la biblioteca, tenenops
también wun flujo alto de jévenes y nifios alli
utilizando | a biblioteca, adultos, que estan estudi ando
en uni ver si dades, van a hacer sus trabajos alli y ahora
m sno de sei s conput adoras que tenianos, sol anente una
funciona. Aparte de eso, el area es pequefia, estanps
pi di endo fondos para ver si se puede agrandar un poco
mas, y la prioridad, pues, que, a ver si nos pueden
restaurar la cancha |lo antes posible, sé que eso
depende de unos fondos y conlleva un tienpo, pero de
verdad es una energencia para nosotros y cono |l es dije,
la prioridad aqui son los jévenes y los nifos, si
guerenos conbatir la crimnalidad no es atacar |os

puntos de drogas directanente, que tanbién es una
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herram enta, pero tenenbs que enpezar desde abajo,
porque m entras vanos atacando a | os de arriba, que son
| os mas viejos, |os de abajo van subiendo y ese es el
ejenplo que ellos estan viendo, por qué, porque ho
tienen la manera de ocupar sus nmentes y ocupar su
ti enmpo en otra cosa gue no sea eso, | o que estan viendo
en las calles. Y les doy las gracias por darne |la
oportuni dad y espero una respuesta pronto.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Muchas graci as. Nosotros, obvianente, graci as por
ese esfuerzo de parte suya para ayudar a su residenci al
y hasta ahora, obvianente, todas |as personas que han
depuesto hasta ahora son personas que se |l evan,
cverdad?, su conunidad en el corazén, y sabenpbs que
cuando estan habl ando aqui, yo sé que a muchos no |es
gusta hablar en publico, no es facil, pero se lo
agradecenons, y créanne que estanps apunt andol o todo.
Cont i nuanos.

SRA. MODERADORA:

Cont i nuanpbs con | a proxi ma deponente, es la Sra.
Franci sca Ruiz del Residencial Brisas del Turabo en
Caguas. Adel ante, por favor.

SRA. FRANCI SCA RUI Z:

Muy buenos dias, m nonbre es Francisca Ruiz,
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pertenezco a |l a Junta de Residente de Brisas del Turabo
| y 1l de Caguas. M oponencia? es que la
noder ni zaci 6n del residencial donde yo resido habia
si do aprobada en Brisas del Turabo | y Il, entonces en
el plan de ~cinco afios, ahora no aparece la
noderni zaci 6n de Brisas Il, y lo que aparece es la
denolicion de edificio en Brisas |, y la denoliciédn de
un edificioen Brisas Il y eso nme preocupa porque esto,
| a palabra que nos dio Vivienda Publica fue que el
residencial iba a ser nodernizado paralelanente.
Porque eso no se veria igual que nodernicen una parte
y la otra no. Y entonces nosotros tenenos muchos
probl emas de infraestructura, de sanitario, de agua
potable, de electricidad, de filtraciones, aceras,
Etc., Etc., y entonces si quieren yo |l os exhorto a que
nos visiten y | es podenos ensefliar | as areas, porque no
es justo que nodernicen una parte y la otra no, es cono
si usted arreglara su casa en una parte si y enlaotra
no, ¢conmpb se va a ver su casa? Fea, no va a conpetir
con nada, no puede conpetir con el vecino, pues, eso
m sno va a pasar con el residencial donde yo resido.
Y nosotros nos presentaron |a nodernizacién en su

totalidad, el disefio en sutotalidad, Brisas | y Brisas

Sic.
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Il, no a nedias. Porque |as cosas a nedias no sirven,
no funcionan, se ven feas, entonces es mas gasto de

di nero, porque cuando nodernicen Brisas | y vengan en

ci nco, di ez afos, quince, a nodernizar a Brisas ||, van
a tener que conenzar otra vez con Brisas |, porque va
a estar otra vez deteriorado. Las cosas se hacen

paral el anente o sino, no se hacen y el presupuesto
est aba aprobado, ¢qué paso con el presupuesto? Eso |o
sabe | a agencia, pero yo voy a estar bien pendiente, |a
conunidad va a estar bien pendiente y la Junta de
Resi dentes en conjunto vanos a estar bien pendientes
gque va a pasar con esto, porque |os fondos estaban y
ti enen que aparecer. Tienen que aparecer de una manera
0 de otra, porque sino nosotros nos vanps a nover haci a
mas alla. Y nuchas gracias por su atencion, y si
qui eren | os exhorto a que nos visiten cuando qui eran,
y les ensefianbs cuan deteriorado estd nuestro
residencial. Michas graci as.
HON. SECRETARI O

Claro que si, nuchas gracias a usted.

APLAUSCS

SRA. MODERADCRA:

Pero para eso msnb son estas vistas, para
traernos | as preocupaci ones y el enentos conb eso pues

hay que volverlo a mrar, obvianente, |os planes
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capitales de cada cinco afios, perddén, segun se van
utilizando ya esta aqui, conmenzanpbs, si ho se utilizan,
yo creo que | o que estaba aprobado era de |la fase I,
pero vanpbs a revisar. Procedenos.

SRA.  MODERADORA:

Proxi nbo  deponente, es la Sra. Ana Santada,
Sant ana, perdon, del Residencial Luis Palés Matos en
Guayama. Adel ante.

SRA. ANA SANTANA:

Muy buenos dias, m nonbre es Ana Santana, soy |la
presi denta del Resi dencial Luis Pal és Mat os de Guayans.
Bueno, en el articulo .4, pagina 116, habla de |as
per sonas envej eci das o de salud nental, definitivanente
hay que rescatar el prograna de ama de |l aves, no tan
solo para el cuidado del envejeciente, que es tan
necesari o, sino que ala vez | os resi dentes capacitados
pueden trabaj ar cono cui dadores. Se deben rescatar |as
personas que participaron cono ama de Ilaves, o
i dentificar nuevos resi dentes pot enci al es par a
of recerl e capacitacién certificada, esta iniciativa
contri buye al programa sesion en el plan de agenci a,
pagina 3, se incluye la creacion de oportuni dades de
viviendas asistida y la construcci 6n de égidas con
recursos especializados, y programas dirigidos a

envej ecientes. Sin enbargo, toda se ubica en el area
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metropolitana en otros pueblos de la isla, tanbién

exi sten personas de myor edad. Apoyanps esta
I ni ciativa, pero sugerinps que se nos es... incluya, no
ani canente en el area netropolitana. Tanbi én

solicitanmps que AVP que eval ua | a renta que pagan | os
viejitos que viven en una vivienda de una o dos
habi taciones y que solanente reciben el PAN cono
I ngreso nensual . Estos pagan de siete o0 catorce
dél ares de renta al recibir el PAN, no les da para
pagar otras necesi dades basi cas, ejenplo, a una persona
se le otorga de cien dolares a ciento viente de PAN,
dependi endo de wunos criterios, de esta cantidad
solanente tienen veinticinco a treinta dolares para
utilizar en efectivo. Con ese efectivo tienen que
pagar la renta, conprar articulos para su higiene,
detergente, linpieza y pagar agua y luz y los
medi canent os. Solicitanpbs que AVP se relna con HUD y
explique la situacion haciendo un analisis de |as
ci rcunstanci as de estas fam |ias que sOl o reci ben PAN,
y buscar fondos que puedan considerarse con un
incentivo y asi tengan un alivio econdm co que utilicen
en otras necesi dades béasicas, que son parte esenci al
para cunplir el contrato de arrendam ento.

En otro temn, ¢verdad?, para m residencial, ne

gustaria que ne escucharan, |la conunidad necesita
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gue. .. i nperneal i zacion de los techos, adenas
necesitanos |os calentadores de agua que estan
obsoletos, y se le solicita |las salidas de energenci a
de | os segundos pi sos, que ya gue no tenenos, porgue en
un caso de energencia no hay salida y, pues, esta todo
sellado al frente y atras, la Unica salida que tenenos
es |la entrada, pues, ne gustaria que nos visitaran y
escucharan y, pues, buen dia.

HON. SECRETARI O
Muchas graci as.
APLAUSOS
SRA. MODERADORA:
Cont i nuanos. ..
HON. SECRETARI O

Graci as, Ana, procedenps con el proxino.
SRA. MODERADORA:

Conti nuanbs con la proxima deponente es la Sra.
El ena Hunphry del Residencial EIl Cemi |1 en Luquillo.
Adel ant e.

SRA. ELENA HUMPHRY:

Buenos dias, nme Ilanmp Elena Hunphry, tengo 70
afnos, y he vivido en Puerto Rico desde 1947. Vivo en
El Cemi |Il, exclusivamente para envejecientes de
Luquillo. Quiero dar |as gracias por tener un hogar,

buen hogar, donde vivo, sano y seguro y con m perrita.
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Porque es preferible que estar en la calle.
Basi canent e voy a habl ar sobre | a necesi dad de arbol es,
uno de las nejores... una de | as nmayores anenazas para
| a sal ud de nosotros | os residentes de | as residencias
de envejecientes viviendas |lamdo EIl Cem 11, es el
calor del verano, no se permten... no nos permten
pr ot eger nos del sol de | os veranos, sonbreando | a parte
del antera y trasera de | as uni dades de apartanmentos ya
sea cono | a sonbra de arbol es o persianas o tol dos, al
prohibir a | os residentes de protegerse del sol de | os
veranos y pernitiéndonos que nos... y permtiendo que
| os edificios se sobrecalienten, sentinbs que este es
un abuso hacia | os envej ecientes. Hay varios factores
que hacen que |as personas nmyores son especial nente
vul nerables al color3 personas nmyores pueden ser
| entos para detectar y responder a |os canbios de
cal or, ademds, muchas condiciones de salud comnmunes
pueden obstaculizar |a capacidad de una persona mayor
para regular |la tenperatura, incluyendo enfernedades
del corazédn, |os pul nones, nmedi canent os y probl enas con
| os rifiones, presioén arterial alta, diabetes y otras
condi ci ones que causan l|la mala circulacién. Por

altinmo, varios medi canentos cominmente recetados para

Sic.
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| a tercera edad pueden afectar | a capaci dad del cuerpo
para enfriarse.

Resi denci al Envejecientes Cem |l tiene un centro
comunitario con aire acondicionado, que no esté
di sponi bl e en todo nonento, este centro conunitario de
ai re acondi ci onado se manti ene actual nente bl oqueado,
excepto durante | os programas regul ares. Espero que
tanto Vivienda y HUD consideren |las nejoras de esta
situaci 6n que sea tan anmenazante para |la salud para
nosotros residentes en el afo que viene. G acias por
consi derar esta carta y explorar maneras de poner fin
a este abuso de nmanera tangible en el afio que venga,
especi al rente conp cada afio esta cal entandose nmas y
sufrinmos mas. Nos niegan tener arboles con sonbra vy
nos ni egan tener al guna manera de bl oquear el sol que
toca |la casa. G acias.

HON. SECRETARI O
Muchas graci as, Elena.
APLAUSCS
HON. SECRETARI O

Y sin lugar a dudas ha sido algo, digo, Yo
per sonal nente nme he percatado en nuchos residenci al es,
hay unos nejores que otros, pero faltan arboles vy
obvi anente en Puerto R co nos acostunbranos que si

hecha hoja nolesta, por lo tanto los cortan, y eso
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tenenos que revivir esa parte, pero | es puedo adel ant ar
que el Departanmento de Recursos Naturales vy el
Departanment o de Agricultura, anbos, estan interesados
en hacer unos proyectos pilotos para enpezar a
reforestar y senbrar, obvianente, huertos donde I|a
conuni dad se pueda encargar. Algo de | o que henos
estado haci endo es, yo he estado tratando de | ocalizar
terrenos que tengo de viviendas di sponi bl es, cercas de
resi denci al es publicos para ver si entonces podenps
enpezar a trabajar, obvianente, eso es en cuanto a
agricultura, ¢no?, hacer ciertos huertos donde |a
conmuni dad se pueda encargar y puedan hacer
m croenpresas de | os que se sienbre, pero con Recursos
Nat ur al es nos i nteresa nmucho | a parte de reforestaci on,
porque ellos tienen arboles que ellos sienbran y eso
pues, querenps hacer algo en comin, asi que mnuchas
graci as por su ponencia y por sus ideas.

APLAUSCS
SRA.  MODERADORA:
Conti nuanpbs con | a proxina..
HON. SECRETARI O
Estanobs tim dos todavia.
SRA.  MODERADORA:
Continuanbs con la proéoxima deponente, l|a Sra.

Mari sol Mel éndez del Resi dencial Santiago Veve Cal zada,
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en Fajardo. Adelante, por favor.
SRA. MARI SOL MELENDEZ:

Muy buenos dias a todos, m nonbre es Marisol
Mel éndez, presidenta del Residencial Santiago Veve
Cal zada en Fajardo. Y tengo tres asuntitos aqui para
deponer. El primero es que el 90% de | as uni dades
tienen filtraci 6n, tengo entendido que esto se habia
expuesto anteriornmente en otra vista publica, el
segundo asuntito es erupci 6n* del terreno al rededor de
los edificios y en el patio de atras de algunas
uni dades.
HON. SECRETARI O

cQué fue lo que dijiste del terreno?
SRA. MARI SOL MELENDEZ:

Er upci 6n® del terreno.
HON. SECRETARI O

Er osi on.
SRA. MARI SOL MELENDEZ:

El asuntito nunero tres es, que el techo de la
cancha estd4 podrido y se estd cayendo, hace
apr oxi madanmente tres neses atras, mas o nenos, se cayo

una pl ancha de netal bastante grande y en verdad este

SiC.

SiC.
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asuntito nos preocupa porque tenenps j 6venes en nuestra
cormuni dad que todavia se pueden rescatar, ¢verdad?, y
no querenps gque se nos pierda la juventud alli, asi
gue, por favor, sé que el asuntito nunmero uno de |a
filtracion de | os techos es inportante tanbién, pero
este tercero tam.. yo entiendo que las tres son
I nportantes, |os residentes a veces no entienden,
¢verdad?, se creen que nosotros conb Junta no estanps
haci endo nada, ni la adnmnistracidon ni |la conpafiia,
pero entiendo que este asunto nunmero uno de |as
filtraciones |l e conpete a Vivienda, ¢verdad?, porque
son fondos extraordi nari os. M gustaria que visitaran
nuestro residencial, el 20 de nayo yo no voy a estar en
Puerto Rico, pero alli va a haber wuna Junta
esperandol os, asi que, por favor, cuantito puedan,
pues, nos visitan.

HON. SECRETARI O
Muchas graci as, ¢hacen arepas alli?
SRA. MARI SOL MELENDEZ:
Per dén.
HON. SECRETARI O
Arepas, de coco o de...
SRA. MARI SOL MELENDEZ:
Bueno, en el residencial... van a haber arepitas.

HON. SECRETARI O
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Vanos para all a.

SRA. MARI SOL MELENDEZ:
Nos avi san con tienpo y... gracias.
APLAUSOS
SRA.  MODERADORA:

Conti nuanos con el proéxino deponente, es la Sra
Maria Hernandez, del Residencial E Cemi Il en
Luqui Il 0. Adel ante.

SRA. MARI A HERNANDEZ:

Buenos dias a todos. My bien bienvenida | e doy
a todos ustedes, porque no | os conocia a ninguno. Ala
gente de acad ya yo |l os conoci, |os nuevos, pues Maria
Her nandez, a sus oOrdenes. Yo soy del Residencial Cem
1, de donde es m conpafiera, sonbs independientes,
| i deres independientes, fuera de Junta, ¢por qué?,
por que trabajanbs nejor y cuando nos inquieta algo en
nuestro residencial, nos gusta que nos oigan, ella es
I gual que yo. Le traigo, prineranmente, he |l amdo a su
oficina conop |l e dije a usted mas tenprano, prinmeranente
una querella contra una enpleada, no recibi ningun
nmensaje. Oras fueron...

HON. SECRETARI O

Una querella dijo.

SRA. MARI A HERNANDEZ:

Si, conmo una querella, hice conb una querella,
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pero, coOnb es, esperaba que ne respondiera o0 ne
dijeran, o ne reunieran, nada, negativo, y llam a
Recur sos Humanos directanente. Lo otro es, tenenps un
probl ema en cuesti 6n a |l a Junta de nuestros residentes,
ahi est& pasando con |la admnistracion unos fallo,
sabe, la Junta es de | os residentes, |a adninistraci 6n
yo sé que ellos nos la proveen, cuestion a nosotros
para escoger, pero no que ellos nmanden y dom nen a
nuestra Junta, okay, estanps en contra de ellos, un
grupo de residentes, eso es un residente especial, un
resi denci al especial, son de personas de edad dorada,
okay, con unas necesidades basicas, y nme da
sentim ento, y perdonenne, okay, porque es denasi ado el
atropel | o, demasi ado, Secretario, el atropello. Cuando
esa vez el Sr. Rubén Rios, él ne visitd porque yo lo
mandé a buscar, yo era presidenta en ese nonento de la
Junta, el puso unas normas alli en cuestion a |as
verduras o | o que sienbre | os envej eci entes, que no se
podi an tocar. Es parte de la fortal eza, ¢verdad?, y la
ayuda nental del envejeciente, si sienbra él quiere
cosechar, okay, estoy con |la sefiora aqui, porque ella
| e tunbaron un arbol en la parte de atras de su casa,
el dia que yo vine ya | o habian tunba o, si yo hubiera
estado no | o tunban, nejor tuno el enpleado, pero no lo

tunba el palo, okay, y estoy con ella, okay, en eso.
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Lo otro es que | e dej o una carta, necesitanpbs quitar la
trabaj adora social y se lo traigo a su atenci 6n, porque
es delicado, ya ne reuni, pero veo que |o van a poner
debajo de la nesa, y yo soy casi la mis joven del
grupo, y sigo siendo | a portavoz, aunque no esté en |l a
Junta, y no ne interesa la Junta, porque si no estan
con |l os residentes no ne i nteresan. Quiero resultados,
conpafiia si no trabaja conb nosotros querenos, se |lo
vanbs a notificar a usted, pero yo quiero resultados,
por que sino, sino independiente y sigo buscando quien
nos va ayudar. Subieron la renta, estanps todos
i nconf ornes, porque no tenenpbs ningun papel que nos
i ndica si eso es veridico | arenta que estanps pagando.
No nos informd HUD, no nos infornb nada, estanos
i nseguros de esa renta, querenps una investigacion y
guerenos que nos indique a nosotros |os residentes
por gue nosotros, yo soy portavoz, pero hay residentes
gue no habl an, se callan, estan sufriendo, ya en este
nmes, ya se han ido tres residentes, porque |l e subieron
la renta nuy alta y no da para |os gastos que tiene,
| os medi canment os ya ayer tuvinos el prinmer probl enma con
| a nueva tarjeta de la Reforne, el priner problema ya
con envej eci entes, | os nmedi canment os que cogia ya no le
cubre, ni teniendo el plan por la parte Ay B, no le

cubr e.
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SRA.  MODERADORA:
Un m nut o.
SRA. MARI A HERNANDEZ:

Ckay, |e dejo con eso, para que usted ne
certifique, necesito que ne visite en el residencial y
me dej e saber cuando venga, porque yo quiero estar en
esa reuni 6n, una fecha exacta que nme dé. Qe pasen nuy
bi en dia.

HON. SECRETARI O
Buen dia, gracias Maria.
APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Gbvi amente, antes de la visita nos trae a col aci 6n
ciertos asuntos y vanbs a revisarlos antes de
visitarlos, pero para nosotros esto es nuy serio, Yy
estos planteam entos que nos hace sobre el trato lo
vanbs a ver y de innediato. Gacias. Continuanos.
SRA.  MODERADORA:

Pr6xi mo deponente, el Sr. Eugenio Quifones del
Residencial EIl Cemi Il en Luquillo, adelante, por
favor.

SR. EUGENI O QUI NONES:

Buenos dias, nm nonbre es Eugenio Quifones,

presidente de la Junta de Cenmi Il. Por este nedio es

i nformar| es que nuestro residencial es de pobl aci 6n de
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personas de 60 afios o mas. Necesitarianos...
SRA. MODERADORA:

No se escucha nmuy claro, por favor
SR. EUGENI O QUI NONES:

Me gustaria una entrada adicional, porque estanos
conpartiendo |la entrada del residencial con Luquillq,
y tanbi én necesitanps una acera que salga de nuestra
conmuni dad hasta, |la salida, para gue no tenganps que
cam nar por las calles. Y tanbi én necesitanps un
al unbrado en | a parte de atras del residencial, porqgue
esta oscuro y hay personas que estan brincando |a
verja, estan tocando |as ventanas de |os residentes,
conp son personas nmyores, pues, tenenpbs una
preocupaci 6n. Eso es todo, buen dia.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Pero que bueno que vino nucha gente de EIl Cem ||
y El Ceni, adel ante.

SRA. MODERADORA:

Cont i nuanos con el proxino deponente, el Sr. David
Rosari o Fl ores del Residencial El Ceni Il, en Luquill o,
adel ante, por favor.

SR,. DAVI D ROSARI O FLORES:
Buenos di as, m nonbre es David Rosario,

represento al residencial EIl Cemi, saludos, dofia MIi.
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Por este nedio quisiera informarles de algunas
necesi dades que tenenos en el residencial, dofia MIi
creo que ti ene una docunent aci 6n, tiene conoci m ento de
ell o. El residencial que a veces tiene algunas
filtraciones, o0 sea, que hay filtraciones, |os
gabi net es estan con probl emas tanbi én, |os al unbrados
en los edificios tanbién en sus areas verdes, |o0s
reduct ores de vel oci dad, tanbi én hicinos la solicitud
de nuritos o vallas para evitarle el acceso a | as areas
verdes de | os vehiculos. Y entonces para ver tanbién,
arreglar el area pasiva, ya que hicinos |a renoci 6n de
| os col unpios para | a parte posterior del residencial,
ya que en la parte de al frente del residencial era un
poco de peligro, por los tiroteos y cosas en | a aveni da
hacia el residencial. Tanbién estanps solicitando |a
expansi 6n del “parking”, ala parte posterior tenenos,
donde estaba ubicado | os col unpios, tenenos ahora un
area verde que es a la parte de atras del Head Start,
eso queda conp un nonticulo de tierra, quisiera ver si
se puede anpliar esas areas, para asi extender el
“par ki ng”, entonces tanbi én tenenps probl emas con | as
mal |l as en | as ventanas, en varias ocasiones he traido
esto a col aci 6n, porque |as palomas si uno | as deja se
neten dentro de la residencia, y pues, fue el

| nspector, |a persona que tuvo, O sea, que tiene que
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ver con la mallas, fue al residencial en una ocasioOn,
hacen par de nmeses atrdas, y no mas bi en ne equi voco, Si
no ne equi voco, va para un afio, estuvo por alli, hizo
unos, 0 sea, dio unas ideas de unas gabetitas, o sea,
una, cono unos... con “velcro”, para despegar el,
despegar la nmalla y volverla a poner, cosa de que
tuviera acceso a linpiar el area de... el descanso de
| as ventanas de | a uni dad, para sacar | a basura y hasta
el sol de hoy nada de eso se ha hecho. Tanbi én
gui siera por voluntad nmia, ya que fui presidente
tanbi én por, nmas o nenos, un afio, préacticanmente,

solicitar que en |as areas verdes, ya que se |inpian,

0 sea, se podan, se |es pase... se |linpien, porque si
dejan el pasto cortado alli, eso le sirve de base,
okay. Ademas de ello tenenps... tanbién quisiera

solicitar tanbién los nuros de, lo que Ilaman |os
reductores de velocidad, y I|a repavinentacion,
repavi nentaci on del “parking” conmo tal, del de la
entrada, si son tan anables, okay, esa era toda m
ponenci a.

HON. SECRETARI O

G aci as, Davi d.
APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Las mallas todavia no estoy seguro |o que son,
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sson | os “screenes” o son unas | onas..

SRA. DAVI D RCSARI O FLORES:

Si me pernmite, es la, si, |lo que ponen en |as
canchas para que |l as palonas se le trepen... la nmalla,
una nal l a.

HON. SECRETARI O

Ah, vya, ya, ya, ya entendi. Si es un “mesh”, un
“screen”.

SR. DAVI D RCSARI O FLORES:

Ent onces, queria saber si, okay, si ya esa, la
mal la cono tal, ¢no se | e puede poner a |as ventanas,
que por |l o nenos se busque algo para que... si esa
mal | a da nmucho problemas, si |os residentes |a ronpen
0 se cae, porque ha pasado, de | a nada, porque yo vivia
en un cuarto pisoy m malla, o sea, las mallas de m
apartanento se cayeron sin nadi e tocarlas, se cayeron,
para ver si se puede, si no la pueden poner en
pl d&stico, o sea, la que |leva de nildén, ponerla de
metal o buscar una solucién para ello. Ent onces,
t anbi én que se nme quedd, para una i nspecci 6n que hubo,
una visita que hubo de Vivienda, se les hizo un
I njerto, porque | a verdad fue un invento, fue un tapado
de, cono || amanbs en el canpo, un tapado de... okay, le
pusi eron unos paneles desde l|la ventana hasta el

descanso de | a uni dad, en plena ventana, si |a unidad,
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entiendo yo, si la unidad en ese cuarto tiene aire
acondi ci onado, el agua del aire acondi ci onado pudre el
panel , y entonces eso conl | eva otras condi ci ones ademés
de | as pal onas, conpb sabenpbs, conb es de conoci m ent o,
pues, traen enfernmedades, y tenenos nuchos nifos alli
con padeci m entos de asma y di ferentes enf er nedades por
denmas.

HON. SECRETARI O

Muchas graci as, entonces, David.
SR. DAVI D ROSARI O

Bi en, graci as.

APLAUSOS
SRA. MODERADORA:

Conti nuanbs con el proxino deponente, es la Sra.
Gselle Davila del Residencial Ignacio Mrales en
Naguabo. Adel ante, por favor.

SRA. G SELLE DAVI LA:

Buenos dias, m nonbre es... yo soy conb Mrta, yo
soy gritona. Buenos dias, tengo el honor de
presentarnme a todos | os presentes aqui, pertenezco al
Resi denci al |gnaci o Mdral es Davila, soy bibliotecari a,
y presidente de la Junta de |a Conunidad, y vengo a
exponer, pues, algunas situaciones que tenenbs en el
residencial. El residencial consta de 22 edificios,

148 uni dades, tiene cancha de baloncesto, pero no

adverbo.com



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

59
contanos con | os bancos para sentarse alli, el parque
de pel otas pues necesitanbs que se acondi ci one nej or,
por que, pues, por |a situaciones tanbi én de caball os,
pues, se ha deteriorado bastante, tenenos tanbi én pues
la filtraciones de los techos, pintura externa,
i ncluyendo ventanas, se necesita un &rea recreativo
para |l os nifos, |la cual trabajo nmucho con ellos y una
i mper meabi | i zaci 6n para el residencial. Entre otra de
| as necesi dades que presenta nuestro residencial, es
gue nuchos de |os gabinetes de Ilas wunidades se
encuentran en nuy nmal estado por las filtraci ones, por
| o que deben ser reenplazados por unos nuevos. Los
enpl eados de mantenimento han mtigado por con |a
situaci 6n de |os gabinetes, pero los cuales ya se
encuentran en condi ci ones denasi ados det eri oradas, para
que nuestros residentes puedan recibir nejores
servicios y calidad de vida, entendenbps que es
necesari o col ocar unas consol as tanbi én en el area del
centro conmunal, la cual pues les agradezco que |a
bi bl i oteca ti ene aire acondi ci onado, que se instal aron
hace poco y para asi poder ofrecer un nejor servicioy
una mayor conodidad a |la hora de ofrecer nuestros
servicios conop residentes, cono charlas, servicios
educati vos, activi dades di urnas de verano, entre otras.

Cont anbs con area deportiva, pero | os nenores no tienen
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un éarea de juego con el debido equipo adecuado,
enti éndase col unpi os. Entendenos que el residencial
consta de terreno adecuado para habilitar un area
segura para | os nenores poder recrearse con seguridad
y supervi si on. Le hago entrega de l|a ponencia aqui
presente, en esta vistas publicas, espero puedan
cunplir con nuestras peticiones y necesi dades que en
estos nonentos son de mayor prioridad. El futuro de
nuestros residencial esta sus nmanos y en las mas
propia, que todo lo aqui escrito se Ileve a cabo,
uni dos podenos crear un residencial apto, seguro y en
condi ciones optinas para el bi enestar de |os
residentes, solicitanpbs una respuesta positiva que
beneficie el interés general de todos. G acias.

HON. SECRETARI O

Muchas graci as, G selle.

APLAUSCOS

HON. SECRETARI O

Arturo esta apuntando, verdad?, tiene I|la
cal cul adora al |ado. Adelante, segui nos.
SRA. MODERADORA:

Cont i nuanos con el proxi no deponente, es |la Sra.
Sara Mal donado del residencial Antigua Via en San Juan,
adel ant e.

SRA. SARA MALDONADO
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Buenas tardes, yo soy de Antigua Via de San Juan,
yo soy residente de ahi por 30 afios, y esta para |a
vent a, actual nente, quedanps 15 personas nada nas, para
conprar, el prograna Home esta dando un dinero de
cuarenta m| para la conpra, pero no | o dan conpl et os,
me di cen que tiene que haber un sobrante para nosotros
pagar, yo Creo que si sSonps personas envej ecientes y de
escasos recursos e inpedidos, podrian dar nas
benefici os para yo pagar nenos renta, ya que yo vivo de
doci entos ddélares al nes. Me dicen que yo no
cualifico, por ms ingresos, que a la larga ne van a
tener que sacar de ahi. Se supone gue estanps por |a
| ey 5H pero estan diciendo que ya eso pas6. Que la |l ey
32 nos van a sacar y creo que esto es injusto, pues, yo
qui siera conprar, pero si no nos dan |as herram entas
para hacerlo a | as personas conp yo | e bajos ingresos
no pueden... yo quisiera seccion ocho federal para yo
irme de ahi, es todo, graci as.
HON. SECRETARI O

Muchas graci as, Sara.

APLAUSOS

HON. SECRETARI O

Est anbs apuntando, porque esas son cositas que
podenos acl arar |uego. Conti nuanos.

SRA.  MODERADCRA:
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Continuanos con la Sra. Aida L. Medina de
residencial Padre Rivera en Humacao, adelante, por
favor.

SRA. Al DA L. MEDI NA:

Buenas tardes, m nonbre es Aida Luz Medina
Mojica, presidenta del residencial Padre Rivera en
Humacao. M oponenci a® es sobre los traslados, en |la
pagi na 154 del ACOP se nmenci ona que | os trasl ados no se
aprobaran si no hay querella, reconocenbs que unha
querella da formalidad a | a situaci 6n, pero tanbi én hay
situaci ones delicadas que |a persona no hace querella
por tenor a suviday ala de su famlia, por |o cual
no estanobs de acuerdo en ese inciso.

En el parrafo 12.3., tipo de traslado solicitados
por |los residentes, se debe incluir en el factor
educaci 6n, cono causal de traslado. En |a péagina 152
se establ ece que | a nudanza por traslado se realizara
en cinco dias, esto en el msno pueblo, en el nisno
puebl o, no obstante solicitanbs que |os casos de
nmudanzas de un pueblo a otro se |le otorgue diez dias
| abor abl es por el protocolo que el residente tiene que
hacer para dicho trasl ado. En esta m sma pagina se

indica que la famlia tendré sol anente una oport uni dad

Sic.
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para el egir vivienda, reconendanps que se | es ofrezcan
dos oportuni dades para el egir su vivienda, en | a pagi na
155, el punto dos lee asi “esto deberd ser en/o antes
de diez dias, pero entreparéntesis dice cinco, dias
cal endari os”. Nos preguntanpbs si son cinco o diez
di as. Ademas indica que el expediente de seguridad
debe ser entregado personal nente al gerente,
reconendanos que continle de esa manera, pero que |la
entrega se realice en la oficina central, nuchos
residentes al ver al coordi nador de seguridad enpi eza
a hacer conentarios negati vos. Eso es todo, buenas
tardes, graci as.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O
Muchas graci as, Ai da.
SRA. MODERADORA:

Conti nuanos con | a proxi ma deponente, es |la Sra.
Marilyn de Ledn, del residencial Antulio Lépez en
Juncos, adelante, por favor. Marilyn de Ledn, Antulio
Lopez.

HON. SECRETARI O

Sino continuanos con el proéxinmo y después cuando
regrese | e danos | a oportunidad.
SRA. MODERADORA:

Préxi mo deponente, la Sra. Dalisa Diaz, de
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ext ensi 6n Jardi nes de Yudely en Las Pi edras. Adel ante,
por favor.

SRA. DALI SA Di AZ:

Si, nuy buenas tardes, m nonbre es Dalisa Diaz,
soy de Las Piedras, extension Jardines de Yudely, soy
del Comté Asesor, y nme han dado |a oportunidad, por
secci 6n tres, cono pronotora de salud. En esta mafiana
les quiero hablar sobre las areas de selecciodn
ocupacional. Si aspiranps a tener una sana convi venci a
y arnonia en | os resi denci al es, debenps de conenzar por
ser mas sigilosos en el proceso de sel ecci onar de una
nueva famli a. Recordanbs a |a Admnistracion de
Vi vi enda Pablica que durante este proceso se eval e | a
conducta social de las famlias al ser seleccionado.
Hagase entrevista a ver si unos fanmliares conb en
ti enpos pasados, para asegurar una nejor calidad de
vida a nuestra conuni dad.

En esta mafana les felicito a la AVP por tomar
una... en cuenta, la opinién de los residentes a ser
justa para el sobrante del crédito por utilidades, sea
envi ada directanente a | a agenci a de energia el éctrica
y la Autoridad de Acueductos, eso sera de gran ayuda
para bajar | a deuda de | os residentes con esta agencia
y evitar proceso de desahucio. Asi que en esta nafiana

yo les felicito, pues, por |o nenos nos escucharon y
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est anos agradeci dos de eso. Querenobs sefial ar que hay
una situacion enla... en el sistema de estas agenci as,
cuando al gui en se nuda a otra unidad o una vivi enda por
re-al ojo, |l e inponen | a deuda de | as otras personas que
ahi viven. El residente tiene que estar pendiente y
alertar tan pronto pueda, pues, estan |l egando unos
reci bos bien altos por unos servicios que no han
consumdo por la famlia. En |os proyectos viven
muchas mnadres solteras, algunas reciben pensiodn
alinmenticia por Asune y es0sS I ngresos se cuentan para
conputar | arenta, sin enbargo, nuchas sol anente ti enen
| a pensi 6n en un papel, pues no reciben y se afecta en
su diario vivir. Ti enen que pagar renta cuando no
exi ste el dinero para cunplir, soOlo existe en un papel.
Se recom enda preparar un docunento oficial entre
agencias certificadas que aunque tiene una pension
asignada no larecibe y esta ayudaria ala fanmlia para
que | a nodifiquen el pago de renta y pueda cunplir con
| o establecido en el contrato, sabenpbs de casos de
madr es que han renunci ado a esos derechos por no perder
su Vi vienda. El Seguro Social es un nunero que
identifica |as personas, proponenos que no deberia
estar presente en todos | os docunentos oficiales, por
ej enpl o, en el “occupancy report” sélo debe aparecer

los dltinmps cuatro nuneros del Seguro Social, no
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sabenobs a nmanos de qui en pueda || egar esos docunent os.
Por ejenplo, el Departamento de la Famlia cuando
reparte | a PRERA reconendanps que el nunero de Seguro
Soci al conpl eto debe estar sol anente en el expediente
del residente, estos son controles para evitar el nal
uso del Seguro Social. Si nos piden evidencia de una
| Dy nos piden el Seguro Social, ¢por qué razén tenenos
que... tanbién ellos tienen en el “occupancy”, si lo
ti ene ahi, por qué nos | o estéan pidi endo nuevanente?

En los dltinpbs cuatro... daltinos afios se han visto
casos de personas que por razon tienen que nudarse de
I nmedi ato de | os residencial es, reconendanos que AVP
tenga un al bergue tenprano para estos casos..

SRA.  MODERADORA:

Un m nut o.
SRA. DALI SA DI AZ:

...para estos casos neritosos de famlias que
ti enen problemas de violencia donestica, no tienen
donde ir, y a |o que resuelve, pues, que puedan tener
un |ugar donde estar seguros. Muchas gracias y te
espero en Las Piedras con pana y bacal ao.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O
G aci as, Dalisa.

SR.
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Me | as debe, es verdad.

SRA.  MODERADORA:

Continuanbs con la anterior deponente, que no
estaba en el salon, es la Sra. Marilyn de Leo6n, de
residencial Antulio LoOopez de Juncos, adelante, por
favor.

SRA MARI LYN DE LEON:

Muy buenos dias, m nonbre es Marilyn de Leodn,
qui ero excusarme, ya que no estuve anteriornmente, es
gque estoy un poquito delicada de sal ud con unos nar eos.
Yo soy presidenta del residencial Antulio Loépez en
Juncos, pertenezco al Conmité Asesor del &rea ocho, que
adm nistra | a agencia adm ni stradora M} Consulting, y
pertenezco al conmté de Mrta, de asuntos energéti cos,
buscando sol uci ones. Yo quisiera hablarle un poco
sobre el borrador del ACOP, ya que el borrador del Plan
Anual nuchas de | as areas nos hace referencia al ACOP,
en este borrador se van a acaparar todo que en si tiene
que ver con |l os reglanentos, pero encontranps que hay
muchos errores ortograficos en el msno y querenos,
t anbi én tenenos | a preocupaci 6n de céono se va a |l evar
a cabo | a aprobaci 6n de este ACOP y conp se va a |l evar
la orientacion a |os presidentes de Junta. En este
ACOP se habla de wun Dborrador el contrato de

arrendam ento y tenenpos |la preocupaci 6n y |a duda de
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comb va a ser el proceso de orientacion a |os
resi dentes de vivienda publica para firmar el m sno.
Si se va a ser eventual nente segln se apruebe o cuando
cada resi dente haga su reexanen anual. Aparte de eso,
en el ACOP pues trata de nuchas areas que ms
conpafieras han abarcado, pero hay unas areas en
especifico que nos estan inconodando y preocupando,
comb es el area de los delitos cuando la... hay al gun
delito de indole de drogas o algun otro tipo de delito
grave, donde van a penalizar a la famlia conpleta,
pero en este caso no se esta incluyendo | os of ensores
sexual es, donde en nuchos de estos estadn en |os
contratos de arrendam entos cuando se suponen que no
estén. Incluso, nuchos de ellos no aparecen en |a
pagi na de ofensores sexuales y nosotros tenenops
conocimento de que si o son, ya que estuvieron
confi nados por ese delito.

Ora de | as cosas que tanbi én nos di nbs cuenta en
la pagina 55, en el punto dos, dice esto debe...
tratdndose de los canbios mandatorios y de 1o0s
trasl ados, dice que | os canbi os deberan de realizarse
o la nudanza en diez dias, pero entre conillas dice
cinco, y la pregunta es son cinco o son diez dias
calendario. Ora cosa que tanbi én nos preocupa de este

borrador, es que es denmsiado de nmuy grande, son 222
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pagi nas, el tienpo para escudrifiarlo es bien corto,
I ncl uso no todos | os presidentes de Junta recibieronla
copi a del borrador del ACOP. Querenps que se nos tone
en consideracion de la msma forma que nos toman en
consideracion para Ilevar a cabo nuchos tipos de
activi dades donde nos ponen a firmar y después dicen
“no, porque el comté... jrrrah!... aprobd tal cosa”,
real mente es bien aprem ante que | a Adm nistraci 6n de
Vi vi enda Publica se siente a discutir |Ias cosas con | os
residentes de Vivienda de Publica, porque sonps
nosotros | os que vivinos ahi, |os que después de |as
cinco de |la tarde que se van | os enpl eados, sonpbs | os
gue tenenos que estar ahi contestando | as preguntas de
| os residentes, las inquietudes, |as dudas y creo que
nos deberian de dar nucho nas tienpo para analizar el
borrador antes de |legar a unas vistas publicas que
gui zas una senana no es tienpo suficiente. Aparte, de
gue deberia ser entregado en |l a mano a cada presidente
o lider comunitario.

SRA. MODERADCRA:

Un m nut o.
SRA. MARI LYN DE LEON:

O ra cosa que queria afiadir, que me coment é una de
| as chicas, porque yo estuve afuera, el Sr. Arturo en

| as pre-vistas en Ponce dijo que una vez se termnara
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la tercera fase del programa Yardi gue estan
i nstal ando, que estéan instalando, era que se iban
entonces a desconectar |los tel éfonos. Digo, no sé si
fue usted...

HON. SECRETARI O

¢Puede repetir la... que una vez que estuviesen
I npl ement ado Yardi . .

SRA. MARI LYN DE LEON:

El sistema Yardi ése que estan instalando en |os
proyectos de vivienda publica, en las pre-vistas se
dijo que todos los... cuando termnara | a tercera fase,
entonces se iba a enpezar a desconectar |os tel éfonos
gue estaban actual nente con | a conpafiia X, de tel efonia
gue est & actual mrente. Hay nuchos proyect os de vi vi enda
publica donde a | a Junta de Residentes se | e ha cortado
ya el servicio de tel éfono, el internet y sabenps que
nosotros estanbs en una tecnologia, y utilizanps nucho
ahora | as redes sociales para conunicarnos entre | as
cormuni dades y con nuestros residentes. Aparte de hacer
gestiones o ||l amdas que tenenbs que hacer oficiales,
no todo el tienpo podenbs estar utilizando nuestros
celulares, conb el nmo que ya es publico y o tienen
hasta en Estados Uni dos.

HON. SECRETARI O

El mi o tanbién.
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SRA. MODERADORA:

Ti enpo concl ui do.
HON. SECRETARI O

Di go, estabanpbs tratando de coger todas |as
preguntas para atrés, pero si tenenps una acl araci én
rapi dito con esa situacion.
SRA. BRI Gl DA FRANCO

Buenos dias a todos. Si, yo soy Brigida Franco,
represento a |la oficina de sistema de informaci én, el
programa Yardi va ir por fases, se supone gue eso no
est é sucedi endo, | 0 que asi esté pasando es inportante
que 1o escriban al admnistrador del area, y el
adm ni strador del area lo dé a oficina central para
poder nosotros reclamar, ¢verdad?. Si se hizo un
estudio de lineas telefénicas |las cuales el area de
sistema de informacion con sistema admnistrativo
estuvieron |l anando a nuchas de las |lineas |as cual es
antes de hacer el estudio, ¢verdad?, durante el
est udi o, no contestaron, | as m smas of i ci nas
adm ni strativas decian que vya ese teléfono no
funcionaba y se iba depurando. Lineas que ustedes
necesiten, |ineas que pueden escribir y reclamarlo.
Eso no inporta, se | e activa de nuevo |l a | i nea que sea,
o0 se |l e pone una | inea nueva. Estos procesos son bien

| argos, si en el nmonmento que... hubo conp tres veces
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que se Iland a las areas, a los sitios, incluyendo |os
adm ni stradores escri bi eron cual es | i neas necesit aban.
De no habérselas incluido, ustedes tienen todo el
derecho de escribirlo y nosotros y | as ponenos. No hay
ni ngun probl ema con eso.

SRA. MARILYN DE LEON:

Algo mas que nme gustaria afadir y sé que ya m
tienpo term nd, en ponencias anteriores en otras vistas
publ i cas sienpre he recal cado que cinco ninutos no nos
dan par a exponer todas nuestras necesi dades. Real nente
hay muchos que si, que en cinco, es mas, en dos y nedio
pueden | eerse todo este papeleo, no todos tenenos |la
m sma facilidad, algo que si nos interesa es que nos
den més tienpo, ya que cono les dije anteriornmente, |o0s
borradores son extensos, nos gustaria tocar todas |as
areas de... que tiene que ver con nosotros, porque
nosotros estanos ahi, nosotros conocenbs nuestras
necesi dades invito al Sr. Secretario que pase por
nuestros proyectos para vea y tenga una idea tangible
de I o que real nente sucede dentro de | os proyectos de
vi vienda publica que se encuentran en la isla, cono
dice m amga Mrta.

HON. SECRETARI O
En Juncos, ¢qué es | o que cocinan alli? No, pero

| o sabenps, yo creo que... y para aclarar, tal vez
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cinco mnutos no sean suficientes, obvianente, hasta
ahora henos visto 17 personas y faltan todavia, pero el
docunento escrito que ustedes nos estan dando, o0 sea,
no tienen que hacer un docunento escrito que se pueda
| eer en cinco mnutos, pueden hacer un docunento
escrito que se lea en nedia hora, no inporta la parte
gue no se lea, lo inportante que se esté sonetiendo el
docunento, porque eso nosotros |o vanbps a revisar
pagi na por pagina. Asi que en cuestion de tienpo es
para control ar, ¢verdad?, cuanto tienpo estanpbs aqui,
son nuchas personas, |a exposicién se puede resumr,
pero el docunento no tiene linte, okay, incluso se
abrid la puerta a que puedan entregar en una senana
adi cional, asi que si quieren afadir...

SRA. MODERADCRA:
Durante esta semana.
HON. SECRETARI O
... pueden hacerlo y ennendar su... perdon
SRA. MODERADCRA:
Durante esta senmana.
HON. SECRETARI O
Durant e esta semana. Esta bien, hasta el viernes.
Pero se puede afadir.
SRA. MARILYN DE LEON:

Para terminar m turno, quisiera una... cOnD es,
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afladi r una sugerencia, |os conpafieros del Cenmi en el
area de envejeciente no tienen arboles, les invito a
que visiten a George de Santa Catalina en Yauco, que
ti ene trenendo proyecto de reforestaci 6n dentro de su
proyecto, y tienen un proyecto verde con |o0os nifios de
| a conuni dad. Graci as.

HON. SECRETARI O
Tr enmendo.
APLAUSOS
HON. SECRETARI O
Gracias, Marilyn.
SRA.  MODERADORA:

Conti nuanpbs con | a proéxi ma deponente, es la Sra.
d adys Gonzal ez, del residencial Jardines de Selles en
San Juan, adel ante, por favor.

SRA. GLADYS GONZALEZ:

Buenos di as, buenos dias a todos. La ponencia gue
realizaré en el dia de hoy estéd relacionado con la
seguridad en m residencial y antes que nada m nonbre
es d adys CGonzél ez, residencial Jardines de Sell es.

En nuestro residencial el edificio nunmero 20,
tiene 16 uni dades, de una habitaci 6n, en agosto de
2012 se reportaron grietas en el area de | as escal eras,
desde dicha fecha Mas Corporation conmenzdé a realizar

| as gestiones con Vivienda Publica, el cual en
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septienbre asignaron unos fondos para realizar un
estudio estructural. En el msnpo nes de septienbre,
col ocaron unos gatos en | as escal eras para darl e apoyo,
hoy en dia | os m snpos fueron renovi dos y estan apoyados
por cuartones. En octubre 2 de 2012, realizaron |a
i nspecci 6n ocular e indicaron un patrdon de grietas
excesi vas. En el area de las escaleras se indico
t anbi én que | as escal eras estaban nmuy debilitadas y que
en el lugar, en cual quier nonmento podria ocurrir un
nmovimento teldrico y podria colapsar. Los inquilinos
no fueron real ojados, el problema actual es que el
edificio cuenta con servicios de agua y |luz que nadie
esta pagando, por |o nmenos 12 de |os 16 apartamentos
han si do i nvadi dos por famlias. El afio pasado para la
i nspecci 6n anual el edificio fue cerrado con grandes
tablas, lo cual los msnps invasores renovieron para
retomar nuevanente | as viviendas. Esas viviendas no
estan aptas para ser habitadas, entiendo que en esta
situaci 6n anmenaza la vida de |as personas que se

encuentran en el edificioy de | os resi dentes cercanos.

El punto nunero dos, es el edificio nunero 27, ese
edificio es de 16 uni dades de una habitaci 6n, estan
ubi cados justo al lado del edificio namero 20, ha

conmenzado a agrietarse en las escaleras y en |la
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estructura, en el lado izquierdo del primer piso se
abrioy fue rellanado con cenmento, | o0s residentes estan
preocupados porque las grietas estan enpezando a
nostrarse en | os apartanentos. Tanbi én tenenbs en
vari os edificios problemas de filtraci ones graves, hace
apr oxi mmdanente tres afos MAS Cor poration ha trabaj ado
con las deficiencias réapidanente, pero el problena
continlda, ¢ne gustaria saber que pasaria con m
proyecto ante esta situaci 6n, porque urge una accion
I nmedi at a. Deseanps que visiten el proyecto por e
personal de Vivienda Publica, y que de ser posible sea
afladi do en un plan de noderni zaci 6n. Los edificio se
est an agri etando. Ya tenenps uno con | as escal eras que
tanbal ean y aunque no son residentes bonafides, son
seres humanos que han invadido alli porque no tienen
vi vi enda, en uno de | os apartanent os hay ni fios, y es un
edificio que no puede mas. Eso hay que cerrarl o,
derrunbarl o, no puede mas, justo el edificio de al |ado
no puede mas tanpoco. G acias.

APLAUSCS
HON. SECRETARI O
Muchas gracias, d adys. Qobvianente, este tipo de
situaciones tiene prioridad numero uno en nuestra
agencia, estosetrataria conp nejoras extraordinari as,

hay que ver, obvianente, venps un patrén estructural
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gue estd, ¢verdad?, recurriendo en otros edificios y es
peligroso y tanpoco nosotros querenps que pase algo a
esa famlia dentro de una propi edad, aunque haya si do,
cverdad?, cerrada, no deberian estar ahi, corren
peligro, y nosotros tenenns que actuar, asi que, asi lo
harenps. Préxi ma persona deponente.

SRA. MODERADCRA:

Préxi mo deponente, es la Sra. Emma Sanchez de
resi denci al Torres de Sidbana en San Juan, en Carolina,
di scul pen.

SRA. EMVA SANCHEZ:

Buenas tardes. Yo soy Emmma Sanchez, |lider
comunitario, tengo cono 20 lideres comunitarias en m
residencial. Prinmero que nada |les quiero dar nuchas
gracias a Gabriel por visitar m residencial y ya sabe,
Torres de Sabana va para inplosion, en |a reunién que
tuvinos en Dorado, el caballero que esta alli en la
esquina dijo que eso era para esperar | os papel es que
|l eguen a HUD a finales de afio. Ya para el afio que
Vi ene se tardaria conmb ocho neses para regresar de HUD
aqui a Puerto Rico. En el 2017 se esperaria enpezar a
sacar a |las personas de Torres de Sabana, Torres de
Sabana no aguanta nas, pero conbp le dije ahorita a
Gabri el tanbi én, es una de |las cosas que en el 2016

estanos en ti enpo de el ecci ones, y ahi enpi eza de nuevo
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otra vez, cono nme ha pasado en tres ocasi ones, de parar
todo de Torres de Sibana, no lo vanpbs a pernitir que
nos paren eso, porque sinceramente Torres de Sabana no
aguanta nas. La otra cosa que yo quiero decir es,
mren, los jovenes | os estanos perdi endo, pero por qué,
porque no hay trabajo, y cuando los joOvenes van y
|l enan solicitud de trabajo lo prinero que |le dicen
“ah, tu vienes de un residencial, olvidalo” y o tengo
por experiencia por uno de ms nietos, que fue a
solicitar trabajo. Eso es una cosa triste para nuestro
pais, yo sé que estanps en crisis ahora nmisno, pero hay
que hacer algo por |os nifos, por |la juventud, yo no
tengo problemas en Torres de Sdbana, tenenps bastante
| ideres y tenenps el club tambi én de Boys and Grls
Club, asi que yo espero que no nos paren |lo de Torres
de Sabana ni pasar 1o que Mrta esta pasando tanpoco.
Gabriel, ne perdona | os otros, pero te doy |as gracias
por toda | a ayuda que |l e da a m residencial. Gacias.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O
Muchas graci as, Emma.
SR GABRI EL LOPEZ:
G aci as, Emm.
HON. SECRETARI O

Y si, esté en el plan, obvianente esta escrito, se
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ti ene que hacer prinmero |l a prinera parte de di sposici on
del edificio, tenenbs que ser aprobados, pero ya si no
me equivoco, ¢eése se conenzd, Arturo?, no recuerdo
si... se estd termnado ya |as negociaci ones con el
di sefilador para hacer el analisis de denoliciodn
inicialmente y ahi entonces se hacen |os planos vy...
pero estéa en planes, o sea, que nada | o debe detener.
Seqgui nos.

SRA.  MODERADORA:

Conti nuanbs con el proxino deponente, el Sr.
Orlando Rosario del residencial Jardines de Country
Club en Carolina, adelante.

SR. ORLANDO ROSARI O

Buenas tardes. Buenas tardes, Secretario, no voy
a nmencionar |os nonbres uno a uno, pero los voy a
sal udar a todos, buenas tardes, yo soy el Sr. Ol ando
Rosario, el presidente de la Junta de Directores del
Resi denci al Jardines de Country d ub, ubicado en San
Juan. El tel éfono, por favor, que voy a hablar yo.

Tengo unas cuantas i nqui etudes sobre el plan, una
de las que quisiera que, ¢verdad?, que tonmaran en
consi deraci 6n en este plan de cinco afios y en todos | os
pl anes que siguen, que nos estanos ol vidando de | as
personas incapacitadas e inpedi das. La conpafia que

hoy en dia adm nistra nuestros residencial es publicos
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no tienen la facilidades de transportaci 6n para nover
estas personas, para llevarla a |los sitios que tienen
que Ilevarlos, citas nedicas, Etc., Etc., yo entiendo
que bajo todo el presupuesto que puede haber en
Vivienda PuOblica, aunque no sea éste, pero en un
pr 6xi mo, Secretario, se tone en consideraci 6n de darle
una guagua a cada conpafiia que cunpla con todos | os
requi sitos para ayudar a estas personas inpedidas. Yo
per sonal nente he vi st o personas que para nontarse en |la
guagua que tiene ahora misnp la conpafiia |le da un
trabajo bien fuerte para nontarse, tienen hasta que...
hasta cargar |a persona para poder nontarla y eso es
I ncunpl i m ento porque se supone que el Departanento de
Vi vi enda Publica cunpla con eso, con esa ley, y mas con
| as personas i npedi das. Quiero... yo no estoy
| npedi do, pero voy a |l egar a ser viejo, ¢verdad?, y si
me toca ser inpedido, por |o nenos que ne pueda nover
en un vehiculo que esté certificado para una persona
| npedi da.

Me gustaria que en los planes se tomara en
consi deraci 6n para toda | a vi da que cuando se i nvi ertan
m |1 ones de dél ares en nuestros residenci al es publicos
para renodelar el msnpb, que el Departanento de la
Vivienda tone seriedad en el nonmento cuando estan

r enodel ando nuestros resi denci al es publi cos, cuando | os
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term nan y cuando son certificados, que se presente un
personal de personas serias a certificar que esa
renodel aci 6n se real i z6 conop tiene gque ser y que cunpl e
con todo lo de la |ley, porque |luego que | o renodel an,
i nvierten m || ones, el caserio quedo peor,
filtraci ones, gabinetes se estan cayendo, polilla en
| os gabi netes, no cunplieron con el tipo de nmadera que
exige la ley, porque hay unos requisitos para |a
madera, que tenenos que cunplir con eso, investiguen
t odas estas personas que estan, ingenieros, por favor,
por qgue después el Departanento de | a Vivienda es el que
queda mal ante nosotros conp residentes. O sea, son
observaci ones, Secretario, no vaya a pensar, ¢verdad?,
por que ha pasado con todas | as adm ni straci ones que han
pasado, esta bien.

Qui si era que nos dieran | a oportuni dad de hacer |la
solicitud puablicanente de que se revise el reglanento
de | a Junta de Resi dentes porque el gobierno de Puerto
Rico lo elige el pueblo, no un grupo de personas y Si
en una conuni dad, | a conmuni dad exi ge que ese presi dente
siga y siga, porque ha denobstrado que trabaja, que
| ucha por el bienestar de esa conuni dad, que no se le
ni egue | a oportuni dad, por favor, vanos a chequear esos
docunent os que dice que hasta cierto térnmino y eso |lo

hi ci eron en un pasado, unas conpafi as que se reuni eron,
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por que hay conpafi as que adm ni stran ot ros
resi denci al es puablicos, que presidentes gue habl anbs o
nos expresanps, qui eren poner obstacul os para que no
podanos, ¢verdad?, continuar trabajando por nuestras
conmunidades y eso fue uno de l|los trabajitos que
hi ci eron en un pasado, no en su adm ni straci 6n, en otra
adm ni straci 6n, se reunieron y pusieron conb eso conp
nor a.

SRA. MODERADCRA:

Un m nut o.
SR. ORLANDO ROSARI O

Hay Dios mo, que rapido. Es bien inportante,
tuve | a oportuni dad y he tenido | a oportuni dad de poder
conpartir con el que es hoy el adm ni strador, ¢verdad?,
del &rea de ocupacién y seleccion, el Sr. |Israel
Rivera, y pues, ne siento bien a gusto con el trabajo
gue esta haciendo, |e radi qgué unas querellas a él por
teléfono, y al otro dia él estaba en el sitio
i nvestigando, eso ne gustd y que él vea con su propia
personalidad |o que esta pasando en el area de
ocupaci 6n y seleccion, cuando |as personas van a
solicitar, que se |le atienda con el respeto que se
nmerece todo el mundo. Ay, Dios nio, |es quiero decir
| o mas i nportante, Secretario, porgue yo creo que usted

me va a tener que dar un poquito mas, cono hico con | os
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demads, porque seria violarnme nis derechos.
SRA. MODERADCRA:

Ti enpo concl ui do.
SR. ORLANDO ROSARI O

Okay, es que les quiero decir | o nas inportante.
Me gustaria que tanbi én se le exigiera a |a conpafiia
gue adni ni stra nuestros residenci al es pablicos, que se
|levan cien ml ocho... cien ml| ochenta y tres
mllones de dolares para adnmnistrar nuestros
resi denci al es pablicos, yo quisiera participar de esos
m || ones, entiende, adm nistrar m conuni dad, pero cono
el l os son el egi dos por el Departanento de | a Vivienda,
qgue verifiquen, que envien un personal del Departanento
de la Vivienda a verificar por | o nenos cada tres neses
hacer una i nvesti gaci 6n que cuando | os resi dent es vayan
y hagan un reclano de al go dafiado en su unidad, se le
dé la certificaci 6n que se supone que | e den, que sale
de | a conput adora donde td haces un reclanp de al gun
dafio de tu unidad. Tanbi én me gustaria que de una
forma bi en exi gente el Departanento de | a Vivi enda, que
son |l os |lamados a vel ar por nuestras conuni dades, a
vel ar por el bienestar de nuestras comnuni dades, le
exijan a l|as conpafilas que adm nistran, que de una
forma bien exigente, todo aquel que haga dafo a |as

uni dades, que ronpan, que destruyan, se |es cobre,

adverbo.com



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

84
porque de esta fornma vanbs a conenzar a educar, puede
estar escrito, Secretario, pero si no | o ejecutanos,
vanbs a ej ecutarl o ya, porque hay nmucha gente que hacen
danos y ronpen y destruyen y el presupuesto de tu
conuni dad se va reparando esa vivi enda. Y quisiera
gue eso se le aplicara bien fuerte ala gente, y eso va
conmigo tanbiény am fanmlia, si yoronpoy ms hijos
ronpen, que se ne facture, okay. De esa forma vanos a
aprender a proteger nuestras unidades. Tanbi én e
gustaria que en el nonento, Israel, Israel con todo
respeto y te admro un nontdén, porque ha sido bien
amabl e y no porque sea Ol ando Rosari o, Sino porque yo
te he probado en nuchas cosas y ha pasado por | a prueba
y hacia falta una persona conb tu en Ccupacién vy
Sel ecci 6n, con el conocimento, porque mra que yo he
ido a Ccupacién y Seleccion y he tenido que ser el
maestro del que esta en la silla y td ha sido un gran
maestro para m, nme ha ensefiado cosas que yo no sabi a.

Es bien inportante que se |le exija a estas
conpafiias que en el nonento de entregar una vivienda a
una famlia, indiscutiblenmente le voy a poner un
ejenplo, Sr. Secretario y a m admnistrador, Sr.
Gabriel, el cual lo quiero, le quiero decir mas, yo |lo
anp, porque usted ha sido nuy bueno conm go, con m

comuni dad, con m conunidad, pero mre...
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SR GABRI EL LOPEZ:

Me voy a poner colora’o.
SR. ORLANDO RCSARI O

...Secretario, quisiera que se exigiera a |as
conpafiias que adnministran nuestros residenciales
publicos, que en el nonmento de entregar una viVvienda,
una famlia, no inporta de donde venga, puede venir de
|l o mas bajo, puede ser |la persona mas baja, se le
entregue |l a vivienda cono tiene que ser, en | as opti nas
condi ci ones, no | os pi sos enbarra’ os de pintura, no | os
cl 6setes a mtad, porque vienen de un sitio bajo, y que
tiene que ser confornme con lo... no, |la |ley exige que
cuando tU | e entregas una vivienda a una famlia, tu se
la tienes que entregar en optims condiciones, cono
exi ge HUD. Tanbi én qui siera, Secretario, de una nmanera
bi en amabl e y carifiosa, ¢verdad?, yo sé gue yo no soy,
cverdad?, de caerle bien a mucha gente y tenido |a
oportuni dad cono tres veces de reunirme con usted, no
he podido sentarne y hablar con usted todo | o que yo
qui siera, porque conob usted es de los altos, el
Secretario, pues, uno se limta.
HON. SECRETARI O

Por que no has queri do.
SR. ORLANDO ROCSARI O

Pero quisiera tanbi én solicitarle, no |l o que pasa
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es gue estoy buscando | o nas inportante para decirle,
a m me gustaria que un futuro, no sé si usted tiene
conoci m ento, que nuchas veces nuestros residenciales
publicos, no en todo, pasanps por unas situaciones
donde hay unas am stades en nuestros residencial es que
muchas veces no son contratante, y todas |as
conuni dades se tienen que dejar |l evar por esos am gos
gue estan en las conunidades. Y a ni ne gustaria que
en un futuro, segun estan afadi endo unas redes bien
| nportantes, que eso es para investigar y todo eso,
porque para eso, de ahi van a sacar un nontén de
i nformaci 6n que nadie da, que estoy lo otro, y eso es
parte del proceso, para ponernos al dia de todo | o que
esta pasando, porque la informaci 6n que pasa en |a
adm ni straci 6n va a pasar directanente a usted y la
pueden visualizar y observala, pero entonces vanbs a
trabajar con eso, cuando vean algo que esta nal,
entonces ne gustaria que en el nmonento cuando vivi enda
publica se entere que va a haber unas cancel aci ones de
contratos, que van a para la corte, que Vivienda
Publica verifique si la conpafiia que adm nistra ese
resi dencial cunpli con todos |os requisitos antes de
| levar esa familia a |la corte, porque después que te
Ilevan a |a <corte, Secretario, y Sr. Gbriel,

adm ni strador, autonati canente yate llegd la carta que
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va para la corte, Ilegaste a la corte, son $150. 00 que
te van a cobrar solanente por parte alli, porque le
tienes que pagar al abogado que ellos usaron, que
tienen que... esto es un protocolo. Y entonces en
muchos casos no se realizan el proceso que debe... que
se debe realizar, un ejenplo, yo estoy en m casa, tal
vez estoy tirado en una canma postrado y cono yo soy de
| os que vive encerrado, porque |lega el nonento que yo
me canso de |l a gente, de |l os residentes y todo, y yo ne
encierro en m casa con m aire y no quiero saber de
nadie y no atiendo a nadie, porque esa es m casa y es
m privacidad de ms hijos y la nia, pero entonces tal
vez yo no he ido dos neses a pagarte la renta,
| nmedi atanente te Illega una carta que va para
cancel aci 6n de contrato, porque ya son dos meses Yy
vanos para cancel aci 6n de contrato. Cuando hay una
trabaj adora social que debe de visitarte a tu casa,
verificar que pasa con Olando que no ha pagado |a
renta el... no esperar dos neses, en el prinmer nmes esa
trabaj adora social que se paren de la silla y vayan a
visitar esas fanilias, “¢(Qué es o que te pasa,
necesi tas ayuda?”, hay muchos sitios que el mnunicipio
de San Juan, yo tengo ahora misnmto una situaci 6n de
agua y luz, y nosotros henops hecho... m trabajadora

social que es una persona nayor, en conjunto con |a
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Junta, henps dado mas de cien referidos para la luz y
el agua, que visiten las famlias, porque no se puede
dar, seguir dando cancel aci 6n de contrato y cuando tu
vienes a investigar |os casos, no han cunplido con | as
nor mas est abl eci das. Hay un procedi m ento, Secretari o,
y muchas de estas conpafiias no estan cunpliendo con
eso, nho estan cunpliendo, Secretario. Esta bien que se
le cancele el contrato a esta famlia que estan
i ncunpl i endo, que estan haci endo mal uso de vivi enda,
pero que se justifique, que se cierto | o que esta ahi,
pero hay otros casitos que no. Y cuando se habla de
deudas que deben, que van un personal de Vivienda
Publica, y verifique ese expedi ente, porque visto por
m msno, yo tuve un caso de veinticinco m| pesos, y
| a i ban a echar ala calle, o iban a echar a la calle,
pero eso era de otras admnistraciones, eso venia
arrastrando, gracias a la adm ni stradora que yo tengo,
gque es Maria Ranirez, hicinos, y una querella que yo le
hice a Vivienda Pablica, hizo una investigaci 6n de ese
expediente, y no | o pudieron echar a la calle, porque
hubo una equi vocaci 6n de nuneros y eran dos m | dél ares
|l o que debia. Entonces, asi msnmto, Secretario, se
est an coneti endo nucha i njusticia, yo entiendo que todo
el que i ncunpla con el reglanmento de Vivienda Publi ca,

pues, el que no cunpla, tenenps que enpezar a ser
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responsabl e, pero tanpoco sacar famlias injustanente
sin cunplir con las normas, sin cunplir con |os
requi sitos, de investigar prinero antes de |anzar esa
famlia, sabes por qué, porque el problenma tal vez que
| o sacaste de una conmunidad, o echaron a la calle,
chévere, pero el gobierno va a tener ese problems,
porque vanos a tener famlias tiradas en |las calles.
Ent onces, otra cosa que yo quiero pedirle a lsrael, que
de una forma u otra, que es lo dltinp que voy a decir,
de una forma u otra, Israel Rivera, y te felicito,
nuevament e, estas personas que se trasladan por casos
de seqguridad, estas personas que tal vez |la estan
vel ando porque la tirotearon, por esto y lo otro, no
sol anente se | e den dos oportuni dades de uni dades, que
se le suba un poquito nas y se |le den tres, porqgue
acuérdate que cuando se trata de seguridad de una
famlia, para ni eso es bien, bien, bien delicado, y
creeme que yo nme neto en esos casos ahi, ya tda nme
viste, que yo ne neto cuando hay seguridad, yo soy de
| os que voy a toda, por |a seguridad de una famlia, y
mas si hay nenores. Que en vez de darle dos
oportuni dades de vivienda, que se le den tres, si |las
tres las rechaza en diferentes areas, ya hay una
justificacion mas fuerte, tu sabes, porque te estanps

ofreciendo tres y ya no la quiere. Bueno y les quiero
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dar las gracias a toitos ustedes por ver esta belleza
frente a ustedes, yo espero que este dia de hoy,
cverdad?, | e hable bien bonito, porque, Secretario, le
guiero decir, que a mi ne |lamron y todo, asesores y
t odos, para orientarnme, “mra, Olando, alli va a estar
el Secretario, el admnistrador”, mra, yo Sé ese
prot ocol o, 1 0 que pasa es que yo tengo una personali dad
y nme gusta decir las cosas conb son, pero en esta
mafiana les quiero dar las gracias por la atencion
prestada, espero que, ¢verdad?, segln conmenzanos asi
term nenos, en paz. Tengo un conprom so de unas
personas que estan en | a nesa, ¢verdad?, pero yo sé que
ell os van a cunplir conm go, y gracias, Secretario, por
escucharme y gracias a todo el equi po hunmano que esta
ahi de Vivienda Publica por darne |la oportunidad de
poder expresarne en estas vistas publicas.

APLAUSCOS

HON. SECRETARI O

Muchas gracias, Ol ando. ¢Nos quedan deponentes?
SRA. MODERADORA:

Si .
HON. SECRETARI O

Adel ant e.
SRA. MODERADORA:

Conti nuanpbs con |a préxi ma deponente, es la Sra.
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Ml agros Dias, del Residencial Sabana Abajo en
Carolina. Adelante, por favor.
SRA. M LAGRCS Di AS:

Muy buenos dias a todos, para m es un placer
estar aqui frente a ustedes, real nente. Yo pues, estoy
un poco triste y él |o sabe, porque en |la presubasta,
cuando fuinos a ver la... la discusion de |a subasta,
me di cuenta que m residencial no aparece, jbendito!,
“ni en |la pagi na de Cheo”, una cosa inaudita par a m,
porque hasta el 2015, hasta el 2013 el residencial
Sabana Baj o aparecia con que iba a ser nodernizado en
el 2015, y nme sorprendi 6 enornenente al darnme cuenta de
eso y |l o expresé, dije que habian hecho un borrador
bi en borrado, que ne habian borrado del panorang,
aunque tengo que agradecer ciertas cosas que se han
hecho en m residencial. Usted sabe que yo |lo he
invitado a m conunidad nuchas veces y vuelvo a
invitarloy nmereiteroinvitando al Secretario tanbién,
porque ne gustarian que vieran |las situaciones. M
resi dencial es bastante viejito, pero se ha conservado
pese a ciertas situaciones y problenmas, es un
resi denci al practi... el enental mente noderno, no es tan
antiguo, |lo que pasa es que el deterioro lo ha
transformado en algo bien dificil y me gustaria que | o

Vi eran ustedes con sus propi 0s 0j 0S, para que vean gue
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yo no |les mento. Me han asignado durante este aifo
pasado para l|las filtraciones, se nme hizo una
asignacion, y para pintura, pero m prioridad en este
nmonent o son dos cosas, | as tuberias, porque tenenps una
probl emas sanitarios feos, y |os gabinetes, porque
enti endo que no se pueden poner unos gabi netes bonitos
si tenenos problenmas de tuberias, que ne gustaria que
me | e dieran segui mento a eso, porque real nente estoy
bi en preocupada. Y el residencial se va a ver bien
| indo cuando | o pinten por fuera, todo eso, pero sin
unos buenos gabi netes.

HON. SECRETARI O

.Y 1 0 que sucede es gue se esta tapando |l a tuberia
constantenente de | as nezcl adoras, del fregadero y | os
bafios t anbi én?

SRA. M LAGRCS Di AZ:

Lo que pasa es que es bien antigua, el residenci al
tiene 46 afios y ese misno tienpo |la tuberia, esa es la
si t uaci on.

HON. SECRETARI O

Si estéa dentro de | as paredes, es conplicado.
SRA. M LAGRCS Di AZ:

Esa es la situaci 6n, ya han teni do que poner unas
conexi ones adicionales para poder lidiar con |a

situacién y no es nmuy estético, no se ve muy bien y no
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es nmuy practico tanbién.
HON. SECRETARI O

Si, es dificil resolverlo, pero nos conproneterlo
en verl o nuevanente.
SRA. M LAGRCS Di AZ:

Me gustaria que fueran por alli, y el problem del
puente, que el nmunicipio alega que |lo van a denoler,
gue se habia hecho un estudi o por Vivienda nisnp, no sé
si existe todavia, que el puente se podia reparar, pero
si se puede denol er y poner otro, seria otra cosa, pero
m s prioridades son gabinetes y tuberias. Y quiero
darle las gracias por escucharle, a MIli, que sienpre
yo voy donde ella y ella sienpre ne escucha, |a mayoria
de | as veces no | 0o encuentre a usted, pero ella sienpre
me escucha. Michas gracias y que pasen buen dia.

HON. SECRETARI O
G acias, M| agros.
APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Cont i nuanos, todavia tenenbs personas gue qui eren
deponer.

SRA. MODERADORA:

Si, continuanos con |a proxi ma deponente, | a Sra.
Ana R Rivera, del residencial Alturas de Mntellanos

en Cayey, adel ante, por favor.
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SRA. ANA R Rl VERA:

Muy buenos dias a todos, a |los conponentes de |a
Mesa Presidencial, y nmuy buenos dias a todos |os
conpafier os resi dent es de Vi vi enda Publ i ca. Deseéandol es
gue |l a mafiana de hoy reci banbs todos |a bendici6n de
nuestro Padre cel estial, para que continuanos | uchando
por nuestras conmuni dades. En | a nafiana de hoy, conb en
| os ultinos ocho afios, vengo a habl ar sobre el proceso
de venta, estanos solicitando al departanento de ventas
de |l a Agencia Administraci 6n de Vivienda Publica que
agilice los procesos de ventas dentro de nuestras
conuni dades, ya que en estos nonentos con | 0os procesos
de la “flat rent” nos estanps viendo afectados con
estas rentas tan altas que nos ha tocado pagar y dentro
de nuestras conuni dades que son para |la venta, que de
eso estan siendo para la venta porque |la gente si
cualifica por los ingresos y por las rentas alta que
paganos. A ver de que forma se nodifica algo en esos
proyect os que estanps en estos nonent os pasando por el
proceso de estas rentas tan altas, y lo que esta
sucedi endo es que | a gente que esta teniendo esta renta
alta estan viabilizando la idea de nudarse a otro
mercado y eso nos va a afectar a nosotros con el
proceso de venta. Tanbi én, querenps solicitar al area

de Sel ecci 6n y Ccupaci 6n que para esos proyectos gque
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estanbs en venta, cuando tenganbps unas uni dades
vacantes, se tonme un esfuerzo nas de verificar estas
personas que van a vivir en nuestras conuni dades, que
se verifique bien mnuciosanente cuales son sus
conduct as, porque podenps estar pagando una renta alta,
pero tanbi én podenps tener unas conductas que no sean
las nmejores para vivir dentro de una conunidad.
Tanbi én solicitanos de que forma se considera |as
personas envej eci entes que estan en esas conuni dades
gue estan para la venta, que Ilevan tantos afios
viviendo alli, que seria bien dificil el que se
remuevan, ya que tienen toda wuna vida, treinta,
cuarenta y pico de afos viviendo en esa conmuni dades, a
ver de qué forna se le consiguen unos fondos para
aquellas personas namyores de 60 afos que no
cualifiquen, se les den unas ayudas para que puedan
conpr ar.

APLAUSCS
SRA. ANA R Rl VERA:

Tanbi én, que se analice | os proceso de tasaci 6n de
esas comuni dades que estéan para la venta, tanto cono | a
renta alta cono la, si, la... las tasaci ones que vayan
a hacer, que sean de acuerdo a conb estan |as
condi ci ones en estos nonmentos de tan caro que esta el

mer cado privado, que ya en estos tienpos ya no es asi,
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| as vi vi endas han depreci ado, | as viviendas han baj ado
de precio, ya el “fair market” no es tanto cono |l o era
en el 2008, ahora es mucho nenos por |as condiciones
econdém cas que estanps viviendo. En estos nonentos
t anbi én nos uninbs a la solicitud que hizo Ol ando, |o0s
del Conmité de Area Ccho, sobre que se revise el
regl anent o de cono se van a sel ecci onar | 0os m enbros de
Junta, ya que habenpbs nucha gente dentro de esas
conuni dades que pertenecenps a la Junta por nuchos
afnos, porque dentro de |las conunidades no hay otra
gente que |l e interese bregar con | a conuni dad, y se nos
est & cuartando el derecho de nosotros seguir trabaj ando
por | a conuni dad.

Tanbi én, en | a prevista se habl 6 de | os fondos de
partici paci 6n que desde el 2009 no se nos estéan
ot orgando a nosotros en | as conuni dades, que se eval Ue
aquel | as conuni dades que faltaron al proceso de cono
ej ecutar esos fondos y que aquellas conuni dades que
nosotros cunplinos, se nos dé el derechos de nosotros
vol ver a obtener esos fondos para trabajar por nuestras
conuni dades. Tanbi én, sobre el reglanento de |os
centro conuni dades. ..

SRA.  MODERADORA:

Un m nut o.

SRA. ANA R Rl VERA:
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...que es nuy poco la aportacio6n que se le esta
dando, que son $40.00, hay unos centros que son
i nmensos, que se deberia cobrar mas de $40. 00 porque
son $40.00 pero se | e devuel ven $20.00 a | as personas
gue l o solicitan, que se tone en consi deraci 6n segun el
centro, | as condiciones que hayan grandes, unos centros
grandes, otros son nas pequefios, unos tiene NAsS equi pos
y otros nenos. Y se olvido m nonbre es Ana Rosa
Rivera, Presidenta de |a Junta de Alturas de
Mont el | anos, pertenecientes al Comité Asesor del Area
Ccho, buenas tardes y que D os | os bendiga.

HON. SECRETARI O

Graci as, Ana.

APLAUSOS
HON. SECRETARI O

Y me dice MIli que si se subi6 | a aportaci 6n para
usar el centro, o van a recibir, se subi6 a cien.
Cuando suban la luz, el agua y la |inpieza, creenme que
cien es poco. Adelante, ¢nos queda al guien, verdad?
SRA. MODERADORA:

Si, una dltim persona, de acuerdo al registro de
deponente, nuestra altim deponente es la Sra. Yamra
Angl erot del Residencial Bella Vista en Salinas,
adel ante, por favor.

SRA. YAM RA ANGLEROT:
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No veo bien, porque estoy ciega y | os espejuel os

son prestado, saben. M nonbre es Yam ra Angl erot, soy
| a presidenta de la Junta de Bella Vista de Salinas,
adenmas represento y soy parte, soy menbro de |a Junta
de Vivienda Publica, la Junta de Vivienda de Vivienda
Publica. Es que conp... es que conp estoy en |as dos,
en la Junta de Residentes ne equivoco, pero estoy en
| as dos, gracias a Dios. Yo queria decir aqui conp es
que se escoge la gente de la Junta de Gobierno, se
presentan varios | ideres de | a comuni dad, el Secretario
de la Vivienda | o toma en consi deraci 6n de acuerdo a su
trayectoria, a todo lider conmunitario, ahi se escoge,
porque ellos son |os que escogen. La ley asi lo
establece y se verifica a |a persona, se va a haber
conob es |a persona de |la conunidad, conb esa persona
brega en la conunidad, si tiene un buen, es un buen
ej enpl o para esa conmuni dad, entonces de ahi se escoge.
Eso no es a lo loco. Porque cuando a ni ne escogi eron
yo no sabia nada, a ni nme fueron a investigar, a ver la
cl ase de persona que yo era, porque eso no es asi. Y
gui ero tanbi én que sepan, porque aqui hay nuchos |o
saben que es asi, a ni nme han || egado nuchas cartas, en
m email, porque yo a todo el nundo le dio m email, vy
me han |1 egado nuchas cartas, tambi én nme han || amdo

mucha gente, esas cartas han |l egado donde m, yo se
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| as he entregado al Secretario y al adm nistrador, vy
ellos |le han dado seguimento, y nuchos de |os que
estan aqui se le han resuelto un nonton de probl enas,
porque yo no estoy alli sentada esperando a que ne
di gan, no yo estoy esperando que ustedes sean | os que
me digan a ni, porque yo no conozco |a situaci 6n tuya,
ni conozco |a de aquel ni conozco |la del otro, porque
yo no soy Anita Casandra, tiene que escribirnme, la
mayoria de aqui sabe m email, saben nm tel éfono, ne
escriben y yo le doy seguimento a la situacion,
enti enden, porque eso es asi, y ellos |o saben, ellos
| o saben. Y cada uno de ellos, de |los que estan ahi,
el l os traen cada situaci 6n todo el tienpo ala Junta de
Gobi er no, no sol anent e el Secretario vy el
adm ni strador, no, son todos, todos y ahi se esta
bregando, ahi no se esta jugando, ahi se esta bregando
y para el poquito tienpo que Ilevan ellos, y no es que
| o estoy defendiendo ni | anbiendo ojo, para el poco
tienpo que ellos Ilevan, bastante se ha hecho, porque
el que estaba anteriornente no hizo nada, dej6 todo en
el aire.

APLAUSOS
SRA. YAM RA ANGLEROQCT:
Tenenops que tomar |as cositas un poquito suave,

porque | os chavitos no hay mnuchos y se est& sacando un
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poqui to para aquel, un poquito para el otro, un poquito
para el otro y aqui ahora nmismto hay proyectos que van
para noderni zaci 6n que tienen ya todo, no voy a decir
el nonbre hasta que le |Ilegue la carta. Ent i enden,
que tienen ya todo preparado para ellos y entonces
vi enen a quejarse. Pero para que sepan, que alli se
esta trabaj ando, yo no estoy alli sentada nirandole | a
cara ni nguno de el los, o que sean nenes |indos, no, no,
yo estoy alli trabajando y aqui nuchas de | as personas
saben, porque hay un nontdn de residenciales que ne
escriben, que nme envian cartas, yo les he dado m
emai | , han veni do donde m, yo | e consi go tanbi én citas
con ellos, le consigo citas con ellos, ah, ese es el
trabajo que yo estoy haciendo alli, para que todo el
mundo sepa el trabajo que yo estoy haci endo.

APLAUSCS

SRA. YAM RA ANGLEROT:

O ra de | as cosas que queria decir, verdaderanente
yo vivo bien orgullosa, ne encanta m conpafiia de M
Consulting, |los trabajadores sociales que alli estan,
ellos van y visitan, ellos van al Tribunal con |a
gente, y estéan pendientes a todos y cada uno de |os
resi dentes, por eso es que en esa area no botan tanta
gente, porque estan pendientes. Esos son |os

trabaj adores sociales de M), para que todo el nundo
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sepa | o que hay, porque todas | as conpafiias no trabaj an
i gual, todo el nmundo no trabaja igual, uno trabajan de
una forma y otros de otras, pero ellos si trabajan
bien. Y el que ne necesite yo estoy a |la disposiciodn
de quien sea para ayudarlos |o que necesiten,
escri bannme, porque vuelvoy les repito, yo no soy Anita
Casandra. Y acuérdense que para entrar a la Junta de
Gobi erno eres investigado, porque a mi me i nvestigaron
hasta | os “bl oonmers” que tenia tendi dos en el cordel,
todo ne | o investigaron, todo, eso es asi. Gacias un
mllén, gracias a todos |los que estan ahi, toda esta
gente estan trabajando para ustedes, nosotros no
estanos alli, ya ustedes saben, no quiero decir | o que
es, pero estanos trabajando y poquito a poco sevaair
sol uci onando un nont6n de problemas que tenenbs | os
residenciales publicos y yo conp representante de
ustedes | os residentes, voy a seqguir para al ante hasta
que Dios quiere, luchando para ustedes. G aci as.

APLAUSCS
HON. SECRETARI O
Gracias, Yamira. Esa es |la deposicion segun ms
nunmer os, nunero 23. No tenenbs nas nadi e apunt ado, asi
que pido, ¢verdad?, que nos den |a oportuni dad de por
| o menos conentar en | o que podanpbs, de parte nuestra,

de | os adm ni stradores asoci ados, del adm nistrador y
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de parte nia, este servidor, |o que podanbps nas o
nmenos, generar, hablarle de |as preocupaciones que
ust edes nos han traido, asi que no sé si de |l os adm ...
adm ni strador es asoci ados ti enen al go que decir. Vanps
a conenzar con MIi.
SRA. M LAGRCS LOPEZ:

Buenos dias. Ya son buenas tardes, ¢verdad?. En
| a parte de |las ventas, la tasacién, el tasador es el
eval uador, nosotros no podenos i ndicarle a un eval uador
gue ponga tal precio, él es el evaluador y él es el gque
va a poner el precio, él sabe conp estd el nercado.
Adenmas de eso, nosotros danps de un cincuenta a un
setenta y cinco porciento del precio de venta, estanos
trabajando con la situacion de |os envejecientes,
tratando de ayudar, pero eso es por paso, porque aqui
es lo que diga, tenenps que hacer |a presentacion a
HUD, estos son propuestas federal es, |a aprobaci 6n se
| a dieron |os federales, nosotros |las presentanpos y
el | os aprobaron, esa es una. La segunda es, | as ventas
de Mont el | anos, Montel |l anos es | a propuesta secci 6n 32,
t engo ent endi do que hay una situaci 6n de un error en un
pl ano, que se esta corriendo, por |o tanto, hasta que
no tenganos todo en |a mano, no vanbs a conenzar | as
ventas, 0 sea, pero sabenpos que el 90% el 97%

cualifican, esperanbps que ya dentro de dos neses ya
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estenps preparados para qué, para la venta y firnma de
escritura, okay. Yo entiendo que eso aclara | as dudas
gque tiene nuestra residente.

HON. SECRETARI O

Gracias, MIli. Y el Adm nistrador tanbién,
cverdad?, queria conpartir.
SR. GABRI EL LOPEZ:

Buenas tardes a todos, de verdad que sienpre es un
gusto y un placer pode conpartir con cada uno de
ustedes, yo <creo que el dia de hoy es nucha
satisfaccion, y era una de las cosas que sienpre
conparto con el equi po de trabajo y donde qui era que ne
paro, igualnmente con el Secretario, y es que hoy se
denuestra nuevanente el conprom so que tienen cada uno
de | os I ideres con sus conmuni dades. Conp es ese pedi do
en col ectivo para garanti zar ese nejor bi enestar soci al
de cada uno de ellos, yo creo que eso es vital para
cada uno de nosotros y hoy nos vanpbs con una serie de
peticiones y reconendaciones, no solanmente al plan
anual, digo, al plan de cinco afios, sino a otras
peticiones particul ares de unos residenciales. Yo creo
que es bien inportante y sepan que este servidor
conti nda con su conprom so de continuar visitando |os
resi dent es de vivienda publica, |os residenciales, son

332, ya henps visitado un gran nunero d ellos en el
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corto tienpo que || evanos, de aproxi nradanente 8 neses,
pero sepan que hoy nos |l evanpos | as peticiones que se
han realizado en el dia de hoy para asi poder visitar
| os proyectos. E igualnente, |es adel anto, nmuchos de
| os asunt os que se estan tocando o que se tocaron en el
dia de hoy, ya con el area de ingenieria, henps estado
teniendo unas reuniones, con |lo que va a ser |os
pr 6xi mos pl anes de nej oras extraordi narias e i gual mnente
con la identificacién de las necesidades por
resi denci al es, para soneter los msnos a lo que es la
Junta de Gobierno, y luego que se eval Ge propianmente
por | a Junta de Gobi erno, pues, entonces encam nar ada
uno de | os trabajos, pero sepan que cada una de esas
necesi dades la henbs estado recogiendo con |as
petici ones que han hecho | os agentes adm ni stradores a
través de las peticiones que ustedes |le han hecho a
cada uno de ell os.

Yo creo que algo bien inportante y atiende a |lo
mejor la inquietud de algunos de ustedes, es que ne
conproneto con ustedes a conenzar a visitar |as
regi ones nuevanmente y a reunir a los |ideres para que
conozcan ya varios del so informes que ya henps
sonmetidos la Adm nistraci é6n de Vivienda Publica a |la
Junta de Gobierno de | os trabaj os que han realizados,

| os trabaj os que estan por realizarse, por cada una de
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|las areas de Vivienda Publica, ya sea el area de
i ngeni eria, atendiendo tanmbién |o que es el VCA que
tanbi én es i nportante y se nenci on6 hace poco, vean | as
nmet as que tenenos, vean | os retos que tenenps tanbi én,
y cono | o vanps a estar atendi endo, igual nente del area
de Sel ecci 6n y Ccupaci 6n, de Servi os a Residentes, del
area de asesoram ento | egal igual nente, que conb bien
| es nencionaba MIli, en el caso de Montellanos,
esperanps que en | os proéxi nbos neses se puedan atender
| as segregaci 6n de las escrituras, para entonces dar
comenzo a |lo que va a ser el proceso de ventas que
vanbs a conmenzar a iniciar. |lgualnente, vanbs a estar
sonetiendo ya proximanente a la Junta de Gobierno |o
que es el reglanento, atendiendo | o que es | a enm enda
para el térmno de la posicion de los lideres, de |os
presi dentes de Junta propianente, yo sé que es nuy
| nportante, ha sido un reclanp de nuchos de ustedes, e
igualnente de lo que es la conunidad, asi que, de
verdad, que nuy agradecido por cada uno de |os que
pudi eron deponer en el dia de hoy, por | o que sienpre
se acercan y hacen sus peticiones, creane que... Yo
creo que se resalta cada dia y en estos nonmentos | o que
son | a gente buena de | os residencial es pablicos. Asi
que, a Lisa le lanzo un reto, de |la pana con bacal ao

gue com en Buena Vista con Yamra, que estaban de
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“show’, asi que yo espero que esas estén nmejores.
Est an por ahi esperando, pues ahi |l egarenos, pues,
muchas gracias y buenas tardes.
APLAUSCS
HON. SECRETARI O
Graci as, Adm ni strador. De |as notas, cono |es
dije, inportante, si no nos entregaron una ponencia
escrita, haganosla ||l egar esta semana, pueden afadir a
| a ponenci a que ya hicieron, recuerden, no habialimte
de cuan grande podia ser |a ponencia, aun cuando se
limta aqui el tienpo, cada uno tiene que hablar, son
dos cosas diferentes. Pero inportante, Ilevo, ne
traigo nmuchas notas y esto nos ayuda a nosotros a
establ ecer cuales son las prioridades, tengo notas
sobre | a educaci 6n, acuerdos con | os Head Start, tengo
notas de renodernizacién, las canchas que tienen
probl emas de seguridad, |as bibliotecas, mas arbol es,
tengo notas de |os trabajadores sociales, algunos
funci onan otros no, problenmas de alza en la renta,
especialnrente para |os viejitos. I | um naci on,
anpl i aci 6n de estacionanmi ento, nejores “playground”,
gabi netes, y nuchos probl emas de inperneabilizaci 6n,
gue obvi amente es | o nas que escuché, no, que se repite
en diferentes residenciales. En fin, todas estas son

| as preocupaci ones, ¢verdad?, que tenenbs, seguirenos
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tendi endo, pero tenenbs que buscar |la forma de
mtigarlas, mtigar estas preocupaci ones que tenenos
todos y esa se |la responsabilidad de nosotros.

Yo creo y sol anente para hablar varias cosas, |la
Adni ni straci 6n de Vivienda Pablica y hoy hay personal
de HUD aconpafiiandonos, esta sentado en al gun | ugar, ah,
mralo acd, para que sepan | o que esta ocurriendo,
enpecé habl ando sobre recortes, déjane pararne, ya gue
ust edes todos se pararon para habl ar, pues, yo tanbi én,
si est& habiendo recortes en el congreso por el
programa, para que tengan idea, en el 2010 recibinos
165 mllones para nejoras permanentes, este afo
| l egaron 103. A fin de cuenta son 55 m | uni dades que
hay que mantener, hay que rehabilitar, hay que ir,
cverdad? todos | os afos, 103 m || ones anual es para 55
m | no da, basicanmente no salen | os nuneros, con 165 no
daban i magi nense ahora, por eso que HUD y a nivel de
congreso, parte de los fondos se estan noviendo a
secci 6n ocho, okay, por eso es que HUD ya no qui ere gue
si nosotros denol enbs al gun residencial, se haga un
resi denci al nuevo de vivi endas publicas sol anente, por
eso es que estanos ahora proponiendo |la nezcla de
di ferentes programas de secci 6n ocho, con |os “income
house sell <credit”, que es crédito contributivo,

basi canente son subsidios todos de HUD, o sea, no es
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gue vengan cosas locales, son todos subsidios,
di ferentes nonbres pero funcionan igual que Vivienda
Publica. Y basicanente en esa nezcla de nezcl a soci al ,
esa nezcl a de programas, se busca a un privado pareci do
a lo que se hizo con “tax credit”. Eso es |o que esta
ocurriendo, no sol anente aqui, Chicago basicanente |o
hi zo conpl eto, Meryland, en todos | os estados, porque
HUD esto es | o que esta diciendo, y es la Unica form
de buscar inversioén privada para hacer esos nuevos,
estas nuevas conuni dades, estos nuevos desarrollo de
resi denci al es. (Ckay, parte, conp veran aqui, todos | os
proyect os que estéan de vivi endas que se van a denvol er,
y se van a rehacer, si usted hace el calculo, entre
cuantos mllones se estéan aportando y cuantas uni dades
van a ser, no es suficiente, porque basicanmente ese
dinero |lo que va a atender es wuna parte del
financiamento, el resto |o estanos buscando con
crédito contributivo y el privado trae dinero. O sea,
de esa forma funciona conb “tax credit”, no sé si
al gunos de ustedes vive en algun residencial que
tiene... de “tax credit”, lo que se hizo en el 2008,
ni nguno, si hay. Basicanente funciona igual, tiene un
agente adm ni strador, coordina, |lo Unico que usted no
va a saber si al | ado | a persona tiene secci 6n ocho, si

tiene crédito contributivo, si esta en Vivi enda Publica
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o paga alquiler privado. Eso es o que esté
ocurriendo, porque es la forma de estirar el “chiclet”,
y basi canente HUD est& buscando hacer eso en todo, o
sea, que es algo que se los digo, porque no quiero
cverdad?, que pase esta vista, esta oportuni dad sin que
nosotros pareci éranbs que no estanbs diciendo la
verdad, es | o que esta ocurriendo en Estados Unidos y
en Puerto Rica va a ocurrir, el afilo que Vviene,
posi bl enente nos va a | |l egar nenos di nero para nejoras
per manentes, asi que nosotros tenenps que buscar |a
forma de invertir con privado para poder rehacer |as
estructuras nuevas, porque no tenenos suficiente para
rehacerl as conpl etanente nuevas. Basicanente, en eso
es | o que consiste el programa, eso esta recogi do en el
plan de cinco afios, todos |o0s proyectos nuevos que
ust edes van a haber ahi, se van a hacer con el n snos
si stema de i ngresos m xtos, programas m xtos, todos de
HUD, okay, todos son prinos, |os programas son pri nos,
no vienen de otro | ado, todo es HUD. Asi que, eso ya
pasé en Chicago, cono le dije, Meryland, Nueva York
tanbi én tiene que enpezar a hacerlo, lo hizo ya la
Islas Virgenes, en Boston y nosotros |o estanps
haci endo ahor a.
Asi que, a fin de cuenta, eso va a ocurrir,

13

programas conb “tax credit” vanbps a enpezar a
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anali zarl os en | a renoderni zaci ones tanbi én, donde el
agente privado podenps usar crédito contributivo para
aunentar... para gque tenga una idea, cuando yo busco
crédito contributivo | o que sucedi 6, yo puedo coger el
fondo que yo tengo y aunentarlo un 30% adicional, le
saco 30% mas a | o que nosotros estanps poni endo. Asi
que, vol venos, buscando forma de estirar el “chiclet”.

La si tuaci 6n econom ca es esa, nuestra
responsabi |l i dad es buscar |a forma de poder hacerl o,
por qué, porque sonps responsables de 55 m | uni dades
y tenenos que hacerl o, punto, aqui no hay yo traté, ne
guedé a nedias, no, no, es que |lo vanpbs a hacer,
ustedes tienen que tener wuna vivienda digna, es
asequi bl e, pero digna, okay, es su hogar, es donde van
sus hijos, sus nietos, todos |los dias y nosotros es |a
responsabi | i dad tener que asegurarnos de que ustedes
vivan de esa forma, no de otra, igual que vivo yo,
ustedes tienen que vivir, todo el nundo aqui, no hay
di ferentes “standards”, todo el nundo es | o m snpo. Asi
gue, yo con eso concluyo. Nosotros vanos a estar,
sol amente conmp acl araci 6n, vanps a analizar todas |as
ponencias en qué tienpo y cuando es que tenenbs de
fechas para entrega.

SRA. MODERADCRA:

La entrega del docunento final a HUD es el 17 de
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abril, estanbs dando esta senmana para que puedan
soneter | as ponencias, ¢verdad?, por escrito.

HON. SECRETARI O

(El qué? Ah, que cono se puede hacer |legar |as
ponenci as adicionales esta semana, ¢a Qqué correo
el ectroni co?

SRA. MODERADORA:

La pueden enviar a nd, bueno, si es por correo
el ectrénico nd, ndiaz@vp.pr.gov, Si €S por correo,
ndi az seria m correo electronico, o a |la oficina del
adm ni strador.

HON. SECRETARI O

En el piso nueve, si quieren apuntar m correo
el ectréni co tanbi én, pero enviaselo a M chell e, porqgue
de nmonmento yo no lo veo y ne echan la culpa a nm,
al astra, al igual que Mchelle, @vp.pr.gov, y ne
pueden escribir a ni tanmbién. Pero en el piso nueve,
si tienen algo que llevar, es |o nejor o por correo
el ectronico, lo digitalizan y |lo envian. Con estos
asunt os, yo creo que podenos concluir, yo sé que tienen
hanbre, yo |es agradezco de todo corazon darnos la
oportunidad a nosotros de escucharlos y ustedes ser
val ientes y, ¢verdad?, responsabl es y en haber depuesto
esta mafiana. Michas graci as.

APLAUSCS
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CERTI FI CACl ON DE TAQUI GRAFA

CERTI FI CO

Que la que antecede es la transcripcion fiel vy
correcta del récord tomado por esta oficina de 1|os
testi noni os prestados y | os procedi m ent os habi dos durante
la celebracidén de |os procedimentos indicados en el
epi gr af e.

En San Juan, Puerto Rico, a 13 de abril de 2015.
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